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1. วัตถุประสงคของการจัดทำแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 

 
 ดวยรัฐบาลไทยท่ีมี พล.อ.ประยุทธ จันทรโอชา ดำรงตำแหนง นายกรัฐมนตรีไดกำหนดใหไทยแลนด 
4.0 (Thailand 4.0) เปนรูปแบบหรือโมเดลการขับเคลื่อนประเทศไทยสูความม่ันคง ม่ันค่ัง และยั่งยืน โดยได
นอมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มาเปนแนวคิดหลักในการพัฒนาประเทศไทยท่ีมุงเนนการสรางความ
เขมแข็งจากภายในและการเชื่อมโยงประเทศไทยกับประชาคมโลกภายใตยุทธศาสตรชาติ 20 ปท่ีไดกำหนดให
ระบบราชการตองปรับเปลี่ยนแนวคิดและวิธีการปฏิบัติราชการใหมเพ่ือพลิกโฉม (Transform) ใหสามารถเปน
ท่ีเชื่อถือไววางใจและเปนท่ีพ่ึงของประชาชนไดอยางแทจริง โดยสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ
กำหนดกรอบแนวคิดของระบบราชการ 4.0 ซ่ึงประกอบดวย 
  (1) เปดกวางและเชื่อมโยงกัน (Open & Connected Government) 
  (2) ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง (Citizen - Centric Government) 
  (3) มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย (Smart & High Performance Government) 
 ภายใตปจจัยแหงความสำเร็จของระบบราชการ 4.0 อยางนอย 3 ประการ ไดแก (1) การสานพลัง
ระหวางภาครัฐและภาคสวนอ่ืน ๆ ในสังคม (Collaboration) (2) การสรางนวัตกรรม (Innovation) และ (3) 
การปรับเขาสูความเปนดิจิทัล (Digitization / Digitalization) 
 เทศบาลตำบลนาดีเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีถือไดวาเปนหนวยงานราชการท่ีมีความใกลชิดกับ
ประชาชนมากท่ีสุดหนวยงานราชการหนึ่ง จึงเปนกลไกสำคัญท่ีจะขับเคลื่อนใหเกิดระบบราชการ 4.0 ท่ี
สามารถเปนท่ีเชื่อถือไววางใจและเปนท่ีพ่ึงของประชาชนไดอยางแทจริง รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใชสนับสนุนใหเกิดการจัดบริการสาธารณะท่ีสามารถสนองตอบตอความตองการของประชาชนในพ้ืนท่ีได
อยางมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล ดวยเหตุขางตน เทศบาลตำบลนาดี จึงจัดทำแผนแมบทระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 ข้ึน โดยมีวัตถุประสงคดังนี้ 
 1. เพ่ือใหเทศบาลตำบลนาดีมีกรอบและทิศทางท่ีชัดเจน โดยกำหนดวิสัยทัศน ภารกิจ และ
วัตถุประสงคของเทศบาลตำบลนาดีในดานการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ต้ังแตปงบประมาณ พ.ศ. 
2566 – พ.ศ. 2569 อยางเปนระบบ ดังนั้น แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 
2566 – 2569 จึงเปนสิ่งท่ีกำหนดทิศทางของการพัฒนาดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของเทศบาลตำบล
นาดีและเปนแนวทางในการกำกับการใชทรัพยากรของเทศบาลตำบลนาดีไดอยางเหมาะสม และเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลอยางสูงสุด 
 2. เพ่ือใหบุคลากรของเทศบาลตำบลนาดีมีการคิดและวิเคราะหขอมูลดานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศอยางเปนระบบ โดยการพิจารณาถึงปจจัยสภาพแวดลอมท้ังภายในและภายนอก สงผลใหบุคลากร
ของเทศบาลตำบลนาดีสามารถปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ซ่ึงการตระหนักถึงความเปลี่ยนแปลงนั้น นำไปสูการกำหนดวัตถุประสงคและทิศทางการดำเนินงานดานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศอยางเปนรูปธรรมสอดคลองกับสภาวะของความเปลี่ยนแปลงได 
 3. เพ่ือใหเทศบาลตำบลนาดีสามารถกำหนดวิธีการหรือแนวทางในการดำเนินงานและกิจกรรมตาง ๆ 
ดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางเหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของปจจัยตาง ๆ ซ่ึงนำไปสูการจัดการ
ความเปลี่ยนแปลงใหดียิ่งข้ึน สงผลใหเทศบาลตำบลนาดีมีการเตรียมความพรอมในการปรับตัวใหเขากับ
สถานการณความเปลี่ยนแปลงดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมท้ังชวยเตรียมความพรอมและพัฒนา
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บุคลากรท่ีอยูภายในเทศบาลตำบลนาดีใหมีความเขาใจในการเตรียมพรอมเพ่ือรับกับความเปลี่ยนแปลงท่ีจะ
เกิดข้ึนของสภาพแวดลอมและคูแขงในดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 4. เพ่ือใหการปฏิบัติราชการดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเกิดความสอดคลองกับภารกิจของ
เทศบาลตำบลนาดีโดยมีการกำหนดกลยุทธ การประยุกตใช และการตรวจสอบควบคุมไวอยางชัดเจน 
กอใหเกิดความเขาใจท่ีตรงกัน และเกิดความรวมมือรวมใจ โดยเฉพาะความเขาใจในวัตถุประสงคของการ
พัฒนาดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของเทศบาลตำบลนาดี ซ่ึงกอใหเกิดการจัดสรรทรัพยากรใหเปนไป
อยางมีประสิทธิภาพสอดคลองกับการจัดบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลนาดีในสวนตาง ๆ นอกจากนี้แลว 
แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 ยังมีสวนชวยใหผูท่ีเก่ียวของ
ตาง ๆ ในเทศบาลตำบลนาดีไดเขาใจในภาพรวม และเปาหมายในการดำเนินงานดานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศของเทศบาลตำบลนาดีสงผลใหสามารถจัดลำดับการดำเนินงานตามลำดับความสำคัญเรงดวนได 
 5. เพ่ือใหเทศบาลตำบลนาดีมีมุมมองท่ีครอบคลุม โดยคำนึงถึงผูมีสวนไดสวนเสีย คำนึงถึงปจจัย
ภายในและภายนอก ซ่ึงหมายความรวมถึงผูมีสวนไดสวนเสียกับองคกร เชน เจาหนาท่ี ประชาชน และ
ผูรับบริการ ซ่ึงบุคคลตาง ๆ เหลานี้ ลวนมีความคาดหวังตอเทศบาลตำบลนาดีแตกตางกัน หากเทศบาลตำบล
นาดีสามารถตอบสนองตอความคาดหวังดังกลาวได ก็จะสงผลใหบุคคลเหลานั้นใหการสนับสนุนหรือใหความ
รวมมือในการดำเนินงาน แตในทางกลับกัน หากเทศบาลตำบลนาดีละเลยความคาดหวังดังกลาว อาจเกิด
ความเคลื่อนไหวท่ีสงผลลบตอเทศบาลตำบลนาดีไดเชนเดียวกัน  
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บทท่ี 2 กรอบแนวคิดการจัดทำแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 

 

2.1 ระบบราชการ 4.0  
 ตามท่ีรัฐบาลไดมีนโยบายในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาประเทศไทยไปสู ความ
ม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืน หรือท่ีรูจักกันวา ไทยแลนด 4.0 หรือประเทศไทย 4.0 นั้น ระบบราชการจึง
จำเปนตองมีการปรับเปลี่ยนและปฏิรปู เพ่ือรองรับและสงเสริมนโยบายไทยแลนด 4.0 ดวยเชนกัน โดยระบบ
ราชการตองดำเนินงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี เพ่ือประโยชนสุขของ
ประชาชน (Better Governance, Happier Citizens) หมายความวา ระบบราชการตองปรับเปลี่ยนแนวคิด
และวิธีการปฏิบัติงานใหม เพ่ือพลิกโฉม (transform) ใหสามารถเปนท่ีเชื่อถือไววางใจและเปนพ่ึงของ
ประชาชนไดอยางแทจริง (Credible and Trusted Government) ดังนี้  
 1. เปดกวางและเชื่อมโยงกัน  (Open & Connected Government) คือ ตองมีความเปดเผย 
โปรงใสในการปฏิบัติราชการ โดยบุคคลภายนอกสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารของทางราชการ หรือมีการ
แบงปนขอมูลซ่ึงกันและกัน สามารถเขามาตรวจสอบการปฏิบัติราชการได ตลอดจนเปดกวางใหกลไกหรือภาค
สวนอ่ืน ๆ เชน ภาคเอกชน ภาคประชาสังคมไดเขามามีสวนรวม และโอนถายภารกิจท่ีภาครัฐไมควร
ดำเนินการเองออกไปใหแกภาคสวนอ่ืน ๆ เปนผูรับผิดชอบดำเนินการแทน โดยการจัดระเบียบความสัมพันธใน
เชิงโครงสรางใหสอดรับกับการปฏิบัติราชการแนวระนาบในลักษณะของเครือขายมากกวาตามสายการบังคับ
บัญชาในแนวดิ่ง ขณะเดียวกันยังตองเชื่อมโยงการปฏิบัติราชการในภาครัฐดวยกันเองใหมีเอกภาพ และสอดรับ
ประสานกันไมวาจะเปนราชการบริหารสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ิน 
 2. ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง (Citizen-Centric Government) คือ ตองทำงานเชิงรุก และมองไป
ขางหนา โดยตั้งคำถามกับตนเองเสมอวา ประชาชนจะไดอะไร มุงเนนแกไขปญหาและตอบสนองความ
ตองการของประชาชน โดยไมตองรอใหประชาชนเขามาติดตอขอรับบริการหรือรองขอความชวยเหลือจากทาง
ราชการ (Proactive Public Service) รวมท้ังใชประโยชนจากขอมูลภาครัฐ (Big Government Data) และ
ระบบดิจิทัลสมัยใหมในการจัดบริการสาธารณะท่ีตรงกับความตองการของประชาชน (Personalized หรือ 
Tailored Services) พรอมท้ังอำนวยความสะดวก โดยมีการเชื่อมโยงกันเองของทางราชการ เพ่ือใหบริการได
เสร็จสิ้นในจุดเดียว ประชาชนสามารถเรียกใชบริการของทางราชการไดตลอดเวลา ตามความตองการของตน 
และผานการติดตอไดหลายชองทาง ท้ังการติดตอมาดวยตนเอง เว็บไซต โซเชียลมีเดีย หรือ แอบพลิเคชั่นทาง
โทรศัพทมือถือ 
 3. มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย (Smart & High Performance Government) คือ ตองปฏิบัติ
ราชการอยางเตรียมการณไวลวงหนา มีการวิเคราะหความเสี่ยง สรางนวัตกรรมหรือความคิดริเริ่มและประยุกต
องคความรู ในแบบสหสาขาวิชาเขามาใชในการตอบโตกับโลกแหงการเปลี่ยนแปลงอยางฉับพลัน เพ่ือสราง
คุณคา มีความยืดหยุน และความสามารถในการตอบสนองกับสถานการณตาง ๆ ไดอยางทันเวลาตลอดจนเปน
องคการท่ีมีขีดสมรรถนะสูง และปรับตัวเขาสูสภาพความเปนสำนักงานสมัยใหม รวมท้ังสงเสริมใหขาราชการมี
ความผูกพันตอการปฏิบัติราชการ และปฏิบัติหนาท่ีไดอยางเหมาะสมกับบทบาทของตน กลาวคือ  
  - ในฐานะเปนผูสนับสนุนการปฏิบัติงานของรัฐบาลก็จะตองใหขอเสนอแนะเชิงนโยบายท่ี
ตั้งอยูบนฐานของขอมูลสารสนเทศท่ีถูกตอง เชิงลึกและสามารถนำไปปฏิบัติใหบังเกิดผลไดจริง และเกิดความ
คุมคา  



 
5 

  - ในฐานะเปนผูกำกับดูแล ก็จะตองมีความเปนกลางและตรงไปตรงมา รวมท้ังวางกฎระเบียบ 
ใหเหมาะสม (Smart Regulation) และยกเลิกการควบคุมท่ีไมเกิดประโยชนลง เพ่ือไมใหเปนภาระ หรือ
อุปสรรคตอประชาชนหรือการประกอบธุรกิจ  
  - ในฐานะเปนผูปฏิบัติก็จะตองมีความซ่ือสัตยสุจริตรับผิดชอบตอหนาท่ี ปฏิบัติงานภายใต
ความรวมมือกันระหวางหนวยงานตาง ๆ ในทุกระดับได และสามารถบูรณาการเชื่อมโยงการปฏิบัติราชการได
ตามหวงโซยุทธศาสตรตั้งแตตั้งตน จนจบ รวมท้ังใชทรัพยากรและบริการตาง ๆ รวมกัน 
 ฉะนั้น ความสำเร็จของการพัฒนาไปสูระบบราชการ 4.0 ดังกลาวตองอาศัยปจจัยสำคัญ ๆ  อยาง
นอย 3 ประการ ไดแก  
 1. การประสานพลังระหวางภาครัฐและภาคสวนอ่ืน ๆ (Collaboration) อันเปนการยกระดับการ
ปฏิบั ติ ราชการให สู ง ข้ึน ไปกวาการประสานงาน กัน  (Coordination) หรือการปฏิบั ติ งานด วย กัน 
(Cooperation) ไปสูการรวมมือกัน (Collaboration) อยางแทจริง โดยจัดระบบใหมีการวางแผน เพ่ือใหบรรลุ 
วัตถุประสงค และเปาหมายท่ีตองการรวมกัน มีการระดมและนำเอาทรัพยากรทุกชนิดเขามา แบงปนและใช
ประโยชนรวมกัน มีการยอมรับความเสี่ยงและรับผิดชอบตอผลสำเร็จท่ีเกิดข้ึนรวมกัน เพ่ือพัฒนาประเทศหรือ
แกปญหาความตองการของประชาชนท่ีมีความสลับซับซอนมากข้ึน จนไมมีภาคสวนใดในสังคมจะสามารถ
ดำเนินการไดลุลวงดวยตนเองโดยลำพังอีกตอไป หรือเปนการบริหารกิจการบานเมืองในรูปแบบ “ประชารัฐ” 
 2. การสรางนวัตกรรม (Innovation) อันเปนการคิดคนและแสวงหาวิธีการ หรือ Solutions ใหม ๆ 
อันจะเกิด Big Impact เพ่ือปรับปรุงและออกแบบการใหบริการสาธารณะและนโยบายสาธารณะ ใหสามารถ
ตอบโจทยความทาทายของประเทศหรือตอบสนองปญหาความตองการของประชาชนไดอยางมีคุณภาพ อัน
แปรผันไปตามสภาพพลวัตของการเปลี่ยนแปลง โดยอาศัย รูปแบบหองปฏิบัติการนวัตกรรม (GovLab/ 
Public Sector Innovation Lab) และใชกระบวนการความคิดเชิงออกแบบ (Design Thinking) ในลักษณะ
ท่ีใหประชาชนเขามามีสวนรวมเพ่ือสราง ความเขาใจและเขาถึงความรูสึกนึกคิด (Empathize) กอนจะสราง
จินตนาการ (Ideate) พัฒนาตนแบบ (Prototype) ท าการทดสอบปฏิบัติจริงและขยายผลตอไป หรือเปนการ
นำศาสตรพระราชาวาดวย “เขาใจ เขาถึง พัฒนา” เขามาประยุกตใช  
 3. การปรับตัวสูความเปนดิจิตอล (Digitization/Digitalization) อันเปนการผสมผสานกันของการ
จัดเก็บและประมวลขอมูลผาน Cloud Computing อุปกรณประเภท Smart Phone และ Collaboration 
Tool ทำใหสามารถติดตอกันไดอยาง Real Time ไมวาจะอยูท่ีใด และสามารถวิเคราะหขอมูลอันสลับซับซอน
ตาง ๆ ได เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของประชาชน เกิดผลกระทบอยางสูงและมีความคาดหวังตอการใหบริการ
ของทางราชการท่ีจะตองดำเนินการในทุกเวลา ทุกสถานท่ี ทุกอุปกรณและชองทาง ไดอยางม่ันคงปลอดภัย
และประหยัด 
 ท้ังนี้ ในสวนของขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐตองไดรับการปรับเปลี่ยนกระบวนการทางความคิด 
(Mindset) ใหตนเองมีความเปนผูประกอบการสาธารณะ (Public Entrepreneurship) เพ่ิมทักษะใหมี
สมรรถนะท่ีจำเปน และเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตน อันจะชวยทำใหสามารถแสดงบทบาทของการเปนผูนำ
การเปลี่ยนแปลง (Change Leader) เพ่ือสรางคุณคา (Public Value) และประโยชนสุขใหแกประชาชน 
 
 
 
 
 



 
6 

2.2 แผนยุทธศาสตรกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น พ.ศ. 2560 - 2569 
 2.2.1 วิสัยทัศน 

           “มุงสรางทองถ่ินไทยใหเขมแข็ง โปรงใส กาวสูประเทศไทย 4.0 อยางม่ันคง 
ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” 

 2.2.2 พันธกิจ 
  (1) สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกประเภททุกระดับใหรวม
ขับเคลื่อนการพัฒนาการเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขใน
ระดับพ้ืนท่ีใหเติบโตอยางเขมแข็ง สมบูรณ ดวยธรรมาภิบาลท่ีทุกภาคสวนของประเทศใหการยอมรับ เชื่อม่ัน 
และมีภาพลักษณท่ีดีในระดับนานาชาติ 
  (2) สรางสรรคมาตรการ มาตรฐาน ระเบียบกฎหมาย เพ่ือสงเสริม สนับสนุน และพัฒนา
ทองถ่ินใหรวมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศตามโมเดลพัฒนาเศรษฐกิจประเทศไทย 4.0 และยุทธศาสตรการ
พัฒนาประเทศ 20 ป ดวยนวัตกรรม สรางคุณคาองคความรูและเทคโนโลยีแหงยุคดิจิทัล พรอมระบบการให
คำปรึกษา แนะนำ การประสาน และการสนับสนุนดวยความเชี่ยวชาญทางการสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 
และการบริหารจัดการในระดับสากล 
  (3) สงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพการบริหารและการบริการสาธารณะของ
ทองถ่ินดวยมาตรฐานการจัดการระดับสากล และหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และเสริมสรางขีด
ความสามารถขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในทุกประเภท ทุกระดับใหมีความม่ันคง และยั่งยืน เปนฐานการ
ขับเคลื่อนทองถ่ินท่ีเชื่อมโยงกับการเสริมสรางเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม วัฒนธรรม และความสมดุลในการ
พัฒนาของทองถ่ินกับความจำเปนในการพัฒนาประเทศสูประเทศท่ีพัฒนาแลว 
  (4) บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินและองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินทุกประเภท ทุกระดับใหมีปริมาณและสมรรถนะท่ีเพียงพอ และสอดคลองกับความจำเปน
ในการขับเคลื่อนยุทธศาสตรและการรองรับภารกิจ การบริการประชาชน และการพัฒนาสูการเปลี่ยนแปลง 
  (5) พัฒนาองคกรใหมีสมรรถนะสูง ทันสมัย เปนองคกรคุณธรรม องคกรแหงการเรียนรู และ
องคกรแหงความสุข ดวยคุณภาพการบริหารจัดการในระดับสากลและวัฒนธรรมท่ีเขมแข็งอยางยั่งยืน 

 2.2.3 คานิยมรวม 
  มืออาชีพ คิดสรางสรรค ยึดม่ันธรรมาภิบาล 

 2.2.4 ประเด็นยุทธศาสตร 
  ยุทธศาสตรท่ี 1 การเสริมสรางการปกครองทองถ่ินใหเขมแข็งดวยระบอบการปกครองแบบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  ยุทธศาสตรท่ี 2 การสงเสริมและพัฒนาทองถ่ินใหรวมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไทย 4.0 
สูประเทศท่ีพัฒนาแลวจากฐานของทองถ่ิน 
  ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐและธรรมาภิบาลในการปกครองทองถ่ิน
ของ   ประเทศไทยใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
  ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐและธรรมาภิบาลในการปกครองทองถ่ิน
ของ   ประเทศไทยใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
  ยุทธศาสตรท่ี 4 การสงเสริมและพัฒนาบริการสาธารณะของทองถ่ินท่ีมีคุณภาพ เพ่ือ
คุณภาพชีวิตของประชาชน 
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  ยุทธศาสตรท่ี 5 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน
และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือรองรับภารกิจและทิศทางการพัฒนาของประเทศ 
  ยุทธศาสตรท่ี 6 การพัฒนาองคกรดวยฐานคุณธรรม ความรู และสมรรถนะสูง เปนองคกร
ระดับสากลท่ีสังคมยอมรับ 

 
  ยุทธศาสตรท่ี 1 การเสริมสรางการปกครองทองถิ่นใหเขมแข็งดวยระบอบการปกครอง
แบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
  เปาประสงค : 
   (๑) ระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขใน
ระดับทองถ่ิน มีความเขมแข็งมากข้ึน ประชาชนมีความตื่นรู มีสวนรวมในการพัฒนาประชาธิปไตยในองคกร
ปกครอง สวนทองถ่ิน และระบอบการบริหารของทองถ่ินของประเทศไดรับการพัฒนาใหสอดคลองกับ
รัฐธรรมนูญ ฉบบัป พ.ศ.2560 
   (๒) หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และหลักการพัฒนาของพระบรมวงศานุวงศ
ทุกพระองค ไดรับการถายทอดสูองคกรปกครองสวนทองถ่ิน และกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินมี          
บทบาทเดนในการสงเสริม สนับสนุนโครงการพัฒนาของพระบรมวงศานุวงศทุกพระองคท่ีตั้งอยูในทองถ่ินให
เขมแข็ง เกิดความยั่งยืน ประชาชนไดใชประโยชนในการเรียนรูเพ่ือการพัฒนาและนำไปสูการปฏิบัติในทองถ่ิน 
อยางเปนรูปธรรม ชุมชน ประชาชน มีความตื่นตัว และนำไปใชท่ัวท้ังทองถ่ินไทย 
  กลยุทธ : 
   (1) สรางและพัฒนากระบวนการประชาธิปไตยแกเยาวชนในสถานศึกษาของ
ทองถ่ิน และเยาวชนในทองถ่ิน เพ่ือสรางหลักประกันประชาธิปไตยของทองถ่ินในอนาคต 
   (2) พัฒนากระบวนการประชาธิปไตยและกระบวนการทางสภาขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ินใหเขมแข็งเพ่ือเปนหลักทางประชาธิปไตยใหกับทองถ่ิน และประชาชน 
   (3) เสริมสรางความสมานฉันท และเสริมสรางความเขาใจแกประชาชน บุคลากร
ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
   (4) เสริมสรางขีดความสามารถแกองคกรปกครองสวนทองถ่ินเพ่ือรวมเปนกำลัง
หลักสำคัญของกระทรวงมหาดไทยในระดับพ้ืนท่ีในการระดมพลังขององคกรภาคีทุกภาคสวนของทองถ่ิน รวม
ขับเคลื่อนกิจกรรมเพ่ือการแสดงความจงรักภักดีแกสถาบันพระมหากษัตริย 
   (5) สงเสริม สนับสนุนองคกรปกครองสวนทองถ่ินรวมเสริมสรางความเขมแข็งของ
ชุมชนดวยการระเบิดจากภายในทองถ่ิน สูการพัฒนาดวยหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 
 
  ยุทธศาสตรท่ี 2 การสงเสริมและพัฒนาทองถิ่นใหรวมขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศไทย 
4.0 สูประเทศท่ีพัฒนาแลวจากฐานของทองถิ่น 
  เปาประสงค : 
   (1) องคกรปกครองสวนทองถ่ินของประเทศไทยมีองคความรู นวัตกรรมเพ่ือการ
ขับเคลื่อนงานในภารกิจใหสามารถรองรับการเปลี่ยนแปลงของพ้ืนท่ี และการพัฒนาของประเทศ ตามโมเดล
พัฒนาเศรษฐกิจประเทศไทย ๔.๐ และยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ ๒๐ ป 
   (๒) โครงสรางพ้ืนฐานการเสริมสรางการพัฒนาดานเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา การ
สาธารณสุข และสิ่งแวดลอมขององคกรปกครองสวนทองถ่ินไดรับการพัฒนาใหมีมาตรฐานอยางท่ัวถึง         
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ท้ังประเทศ รองรับการพัฒนาเศรษฐกิจในทองถ่ินเติบโต หนุนเสริมการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากในทองถ่ิน
เติบโต อยางตอเนื่อง สรางงาน อาชีพ รายได เศรษฐกิจแกชุมชนใหเติบโตมากข้ึนตามเปาหมายการพัฒนาท่ี
ยั่งยืน (Sustainable Development Goals : SDGs) 
   (๓) กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน และองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนองคกร
ดิจิทัลทุกภารกิจ การบริหาร การบริการมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัย และมีประสิทธิภาพรองรับ
การขับเคลื่อนประเทศไทย Smart Thailand 
  กลยุทธ : 
   (1) เสริมสรางศักยภาพ และขีดความสามารถขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในการ
สรรคสรางนวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาภารกิจ การบริการในระดับพ้ืนท่ีรองรับยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ 
และไทยแลนด ๔.๐ 
   (2) รวมพลังองคกรภาคีทุกภาคสวนหนุนเสริมองคกรปกครองสวนทองถ่ินสูองคกร
ดิจิทัล และองคกรแหงนวัตกรรม 
   (3) เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการยุทธศาสตรการพัฒนาทองถ่ิน และพัฒนา
กลไกเพ่ือการกระจายทรัพยากร และการบริการตามภารกิจขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีเขาถึงความ
ตองการเรงดวนสำคัญของพ้ืนท่ี ผานการบูรณาการทรัพยากรรวมกับจังหวัด และองคกรภาคีเครือขายใน
รูปแบบภารกิจรวมประชารัฐ ทองถ่ินเปนฐาน ประชาชนเปนศูนยกลาง 
   (4) ระดมพลังจากองคกรภาคีทุกภาคสวน ภาคประชาชน ประชาชนในการรวมกับ
ทองถ่ิน เพ่ือการสรางความอุดมสมบูรณ รักษา และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การสราง 
แหลงพลังงานในทองถ่ินเพ่ือการพ่ึงตนเอง และการใชประโยชนท่ียั่งยืน และสมดุล 
   (5) รวมเสริมสรางศักยภาพการพ่ึงตนเองทางการเงินการคลังขององคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน ดวยการระดมพลังทุกภาคสวนรวมพัฒนาเศรษฐกิจของทองถ่ินและสรางความเขมแข็งการเงิน 
ฐานราก ในทองถ่ินใหเขมแข็ง 
   (6) เพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับการใหบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินใหไดมาตรฐานสากล ใหประชาชนและภาคธุรกิจไดรับบริการท่ีมีคุณภาพ ไดมาตรฐานตรงตาม           
ความตองการของประชาชนและทิศทางการพัฒนาประเทศ ๒๐ ป และโมเดลพัฒนาเศรษฐกิจประเทศไทย 
๔.๐ 
 
  ยุทธศาสตรท่ี 3 การพัฒนาการบริหารจัดการภาครัฐและธรรมาภิบาลในการปกครอง
ทองถิ่นของประเทศไทยใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
  เปาประสงค : 
   (๑ ) ความตองการของประชาชนในพ้ืน ท่ีอยางมีประสิทธิภาพภายใตหลัก              
ธรรมาภิบาล จนประชาชนในพ้ืนท่ีใหการยอมรับเชื่อม่ันในความเปนมืออาชีพ และการมีธรรมาภิบาลของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
   (๒) องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีการบริหารจัดการท่ีดี ใหบริการประชาชนไดอยาง
มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และโปรงใสตรวจสอบได และทำใหคะแนนดัชนีภาพลักษณคอรรัปชั่นของทองถ่ิน
ใหอยูสูงกวารอยละ ๕๐ เพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง 
   (๓) องคกรปกครองสวนทองถ่ินไดรับการพัฒนาการบริหารจัดการการเงินการคลัง 
ใหสอดคลอง กับทิศทางการปฏิรูปประเทศและรัฐธรรมนูญจนมีขีดความสามารถในการพ่ึงพาตนเองได 
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  กลยุทธ : 
   (1) ปองกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพ่ือสรางพลังการ
ขับเคลื่อนคานิยม ตานการทุจริตจากฐานของการพัฒนาทองถ่ินใหครอบคลุมองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ัว
ประเทศ 
   (2) ยกระดับการจัดการธรรมาภิบาลทองถ่ินดวยการปองกันการทุจริตในการ
ปกครองทองถ่ินท่ีมีมาตรฐานสากล หนุนเสริมภาพลักษณองคกรปกครองสวนทองถ่ินไทย รวมขับเคลื่อน
ประเทศไทย ซ่ือตรง โปรงใส ใหเปนท่ีประจักษในระดับนานาชาติ 
   (3) สรางและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐและมาตรฐานธรรมาภิบาล
องคกรปกครองสวนทองถ่ินของประเทศดวยมาตรฐานการใหคาปรึกษาระดับสากล และการประเมินผานการมี
สวนรวมจากองคกรภาคีทุกภาคสวน 
   (4) สรางสรรคมาตรฐาน รูปแบบ แนวทางเพ่ือความคลองตัว และการพ่ึงตนเองใน
ดานรายไดของทองถ่ิน และการสนับสนุนองคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ียังไมสามารถพ่ึงตนเองไดท่ีเหมาะสม 
   (5) ปรับโครงสรางหนวยงาน บทบาท ภารกิจ ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหมี
ความโปรงใส ทันสมัย คลองตัว มีขนาดท่ีเหมาะสม เกิดความคุมคา 
   (6) เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการภารกิจการถายโอนภารกิจจากภาครัฐสู
องคกรปกครองสวนทองถ่ินใหมีประสิทธิภาพมากข้ึนในการจัดบริการประชาชน และไมเปนภาระขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในระยะยาว 
 
  ยุทธศาสตรท่ี 4 การสงเสริมและพัฒนาบริการสาธารณะของทองถิ่นท่ีมีคุณภาพ เพ่ือ
คุณภาพชีวิตของประชาชน 
  เปาประสงค : 
   (๑) ประชาชนไดรับบริการสาธารณะจากทองถ่ินอยางมีคุณภาพ ท่ัวถึง นำไปสูการมี
คุณภาพชีวิตท่ีดี ปญหาความเหลื่อมลาในทองถ่ินลดลง 
   (๒) บริการสาธารณะของทองถ่ินมีความทันสมัย มาตรฐานสากล สามารถรองรับ
การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ และโมเดลพัฒนาเศรษฐกิจประเทศไทย ๔.๐ 
   (๓) การศึกษา การสาธารณสุขขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีคุณภาพ และ
มาตรฐาน 
  กลยุทธ : 
   (1) รวมสนับสนุนการพัฒนาทุนมนุษยในระดับทองถ่ิน เพ่ือเปนกำลังหลักในการ
เสริมสราง ความเขมแข็งของทองถ่ินในการพ่ึงตนเอง และรองรับการเปลี่ยนแปลง และการแขงขัน 
   (2) สรางกลไกมาตรการรองรับการขับเคลื่อนองคกรปกครองสวนทองถ่ินรวม
เสริมสรางสวัสดิการสังคม เสริมความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ำในสังคมระดับพ้ืนท่ี 
   (3) พัฒนาการบริการสาธารณะของทองถ่ินผานการรวมดำเนินการของเอกชนหรือ
หนวยงานรัฐท่ีเกิดประโยชนสูงสุดตอการบริการประชาชน 
   (4) เพ่ิมประสิทธิภาพและยกระดับการบริการขององคกรปกครองสวนทองถ่ินใหได
มาตรฐานสากลรองรับความตองการของประชาชน ภาคธุรกิจ และทิศทางการพัฒนาประเทศไทย ๔.๐ 
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   (5) รวมพลังองคกรภาคีทุกภาคสวนรวมหนุนเสริมการพัฒนาองคกรปกครองสวน
ทองถ่ินใหประสบความสำเร็จในการพัฒนาตามแนวทางการพัฒนาทองถ่ินท่ียั่งยืน ตามเปาหมายการพัฒนา
แหงสหัสวรรษ (Sustainable Development Goals : SDGs) 
 
  ยุทธศาสตรท่ี 5 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของกรมสงเสริมการปกครอง
ทองถิ่นและองคกรปกครองสวนทองถิ่น เพ่ือรองรับภารกิจและทิศทางการพัฒนาของประเทศ 
  เปาประสงค : 
   (๑) บุคลากรของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินมีสมรรถนะสูง มีความเชี่ยวชาญใน
การสงเสริมการปกครองทองถ่ินจนเปนท่ียอมรับและเชื่อม่ันขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน สังคม และภาคี
ทุกภาคสวน 
   (๒) บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมีสมรรถนะสูง สามารถจัดบริการใหแก
ประชาชนไดอยางมีคุณภาพเปนท่ีพึงพอใจของประชาชน 
   (๓) วัฒนธรรมองคกรของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน มีความเขมแข็ง บุคลากร
มีความสุข และภาคภูมิใจตอองคกร 
  กลยุทธ : 
   (1) สรางระบบคุณธรรมในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลดวยหลัก                 
ธรรมาภิบาลในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคลกาวสูธรรมาภิบาลการบริหารทรัพยากรบุคคล
ยุค ๔.๐ 
   (2) สรางระบบการพัฒนาบุคลากร และผูนำ รองรับการพัฒนากรมสงเสริมการ
ปกครองทองถ่ินสูสากล และขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศท่ีแขงขันได 
   (3) ปฏิรูประบบบริหารจัดการกาลังคนของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน ใหมี
ประสิทธิภาพมีความสมดุลกับการพัฒนาตามยุทธศาสตรกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน และการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยางคุมคาสูงสุด 
   (4) สรางระบบการเรียนรู การจัดการตนเองของบุคลากรทุกระดับตามคานิยมรวม 
และความจำเปนในการขับเคลื่อนการพัฒนากรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน และความเปลี่ยนแปลงจาก
ภายนอกอยางเทาทัน 
   (5) พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลขององคกรปกครองสวนทองถ่ินท่ีมี            
ธรรมาภิบาล และพรอมเปดรับการตรวจสอบอยางโปรงใสสูทองถ่ินยุคใหม 
   (6) พัฒนาความรู ความสามารถของผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภา และบุคลากรของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินใหเปนนักบริหาร นักการเมือง และผูปฏิบัติงานท่ีมีธรรมาภิบาล และพรอมเปดรับ
การตรวจสอบอยางโปรงใส 
   (7) เสริมสรางองคกรแหงความสุขดวยวัฒนธรรมและวิถีพอเพียง 
   (8) เสริมสรางความเสมอภาค ความเทาเทียมกันในการสงเสริมการพัฒนาบุคลากร 
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  ยุทธศาสตรท่ี 6 การพัฒนาองคกรดวยฐานคุณธรรม ความรู และสมรรถนะสูง เปน
องคกรระดับสากลท่ีสังคมยอมรับ 
  เปาประสงค : 
   (๑) กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินเปนองคกรท่ีมีสมรรถนะสูงใชเกณฑมาตรฐาน
รางวัลคุณภาพแหงชาติในการพัฒนาองคกรสูความเปนเลิศ 
   (๒) ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินไดรับ
บริการใหคาปรึกษาแนะนำ การประสาน และสนับสนุนอยางมีมาตรฐานและทันความตองการ 
   (๓) กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินเปนองคกรแหงความทันสมัย มีเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ีสมบูรณรองรับภารกิจ และยุทธศาสตร 
   (๔) กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินเปนองคกรคุณธรรมท่ีมีธรรมาภิบาล 
  กลยุทธ : 
   (1) เสริมสรางขีดความสามารถในการนำองคกรของผูนำ เพ่ือการขับเคลื่อน           
กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินสูองคกรสมรรถนะสูงท่ีมีคุณธรรม 
   (2) พัฒนาระบบการบริหารยุทธศาสตรท่ัวท้ังองคกรแบบครบวงจร เพ่ือหนุนนำการ
พัฒนาตามความเปลี่ยนแปลงในอนาคตและรองรับการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ 
   (3) เสริมสรางภาพลักษณองคกรใหม พัฒนาระบบการบริการลูกคา และผู ท่ีมี            
สวนไดสวนเสียของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินอยางมืออาชีพ 
   (4) พัฒนาระบบการวัดผล การวิเคราะห การจัดการขอมูลและสารสนเทศ ภายใน
องคกรใหมีมาตรฐาน และทันสมัย 
   (5) สงเสริม สนับสนุนธรรมาภิบาลในทุกภารกิจของกรมสงเสริมการปกครอง
ทองถ่ินใหเปนแนวทางปฏิบัติท่ีดีขององคกรธรรมาภิบาลระดับประเทศ และนานาชาติ 
   (6) ยกระดับกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินสูองคกรดิจิทัลท่ัวท้ังองคกร 
   (7) เสริมสรางบทบาทระหวางประเทศของกรมสงเสริมการปกครองทองถ่ินเชื่อมโยง
ประชาคมอาเซียนและประชาคมโลก 
 

2.3 แผนพัฒนาทองถิ่น (พ.ศ. 2566 – 2570) เทศบาลตำบลนาด ี
 เทศบาลตำบลนาดีไดกำหนดวิสัยทัศน ยุทธศาสตรการพัฒนา เปาประสงค ตัวชี้วัด คาเปาหมาย กล
ยุทธ จุดยืนทางยุทธศาสตร และความเชื่อมโยงของยุทธศาสตรในภาพรวม สรุปไดดังนี้ 
 2.3.1  วิสัยทัศน 

“สิ่งแวดลอมดี สังคมนาอยู การเรียนรูสูอาเซ่ียน” 

 2.3.2  ยุทธศาสตรการพัฒนา 
 ยุทธศาสตรท่ี  ๑  ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดลอม 
ยุทธศาสตรท่ี  ๒  ยุทธศาสตรดานพัฒนาคุณภาพชีวิต ความเขมแข็งของชุมชน และการปองกัน 
                      บรรเทาสาธารณภัย 
ยุทธศาสตรท่ี  ๓  ยุทธศาสตรดานโครงสรางพ้ืนฐาน 
ยุทธศาสตรท่ี  ๔  ยุทธศาสตรดานการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม และกีฬา 
ยุทธศาสตรท่ี  ๕  ยุทธศาสตรดานเศรษฐกิจ 
ยุทธศาสตรท่ี  ๖  ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี 
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 2.3.3 เปาประสงค 
1. ทรัพยากรธรรมชาติไดรับการอนุรักษ ฟนฟู 
2. ชุมชนมีความเขมแข็งท้ังทางกายและใจประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
3. ผูสูงอายุ ผูพิการ ผูติดเชื้อ HIV ไดรับสวัสดิการเบี้ยยังชีพ 
4. นักเรียนเด็กปฐมวัยในพ้ืนท่ีไดรับการสงเสริมพัฒนาความพรอม ท้ังดาน รางกาย อารมณ 

สังคม และสติปญญาอยางมีคุณภาพ 
5. สามารถแกไขปญหาสังคม โดยกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวน 
6. ประชาชนมีสวนรวมในการสืบสาน ศาสนา วัฒนธรรม กีฬา  และการศึกษา 
7. ประชาชนผลิตสินคาไดคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน 
8. ชุมชนยึดหลักและปฏิบัติตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
9. ประชาชนมีสวนรวมตามหลักธรรมาภิบาล 
10. บุคลากรไดรับการพัฒนาความรู สามารถปฏิบั ติหนาท่ีอยางมีมาตรฐาน โปรงใส 

ตรวจสอบได 
11. การคมนาคมท่ีดี 
12. ระบบสาธารณูปโภค/สาธารณูปการท่ัวถึงเพียงพอ 
13. ประชาชนมีแหลงน้ำเพ่ือการเกษตร 
 

 2.3.4 ตัวช้ีวัด 
ยุทธศาสตรท่ี 1 ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  สิ่งแวดลอม 

 1.รอยละความสำเร็จของโครงการ/กิจกรรมเพ่ือการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ สิ่งแวดลอม 
2.รอยละของปริมาณขยะมูลฝอยท่ีทำการคัดแยก 
3.รอยละความสำเร็จของโครงการ/กิจกรรมเพ่ือการอนุรักษพลังงานและการใชพลังงานทดแทน 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ ยุทธศาสตรดานพัฒนาคุณภาพชีวิต  ความเขมแข็งของชุมชน และการปองกันบรรเทาสา
ธารณภัย 
 1.รอยละของความพึงพอใจของประชาชนตอการจัดสวัสดิการสังคมและสังคม สงเคราะห 

2.รอยละของจำนวนชุมชนท่ีเขามามีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนาชมุชน 
3.จำนวนคาความเสียหายท่ีเกิดจากอัคคีภัยลดลงเม่ือเทียบกับปท่ีผานมา 
4.รอยละของประชาชนมีความพึงพอใจตอการดำเนินงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ยุทธศาสตรท่ี 3  ยุทธศาสตรดานโครงสรางพ้ืนฐาน 
 1.ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน 
ยุทธศาสตรท่ี ๔ ยุทธศาสตรดานการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม และกีฬา 

1.รอยละของความพึงพอใจของประชาชนตอการจัดกิจกรรมประเพณีทองถ่ิน ครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในสถานศึกษา ไดรับการสงเสริม พัฒนาเปนมืออาชีพ สามารถจัดการศึกษาใหกับ
ผูเรียนไดอยางมีคุณภาพเด็ก เยาวชนและประชาชน ไดรับการสงเสริม สนับสนุนดานกีฬา และ
กิจกรรมอยางมี คุณภาพ 
2. จำนวนของกิจกรรม/แหลงทองเท่ียวเชิงวัฒนธรรมไดรับการสงเสริมพัฒนา 

ยุทธศาสตรท่ี 5 ยุทธศาสตรดานเศรษฐกิจ 
 1.รอยละของรายไดท่ีเพ่ิมข้ึนตอครวัเรือนในแตละป 



 
13 

2.จำนวนชนิดของผลิตภัณฑของฝากท่ีเปนเอกลักษณของชาวตำบลนาดี 
ยุทธศาสตรท่ี 6 ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี 
 1.คาเฉลี่ยการประเมินมาตรฐานการปฏิบัติราชการและนิเทศองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

2.ระดับความพึงพอใจของประชาชนตอการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 

 2.3.5 คาเปาหมาย 
จุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนา เปนขอบเขตหรือประเภทของกิจกรรมท่ีแตละองคกรจะตองระบุถึง             

ซ่ึงขอบเขตหรือประเภทของกิจกรรมเปนสิ่งท่ีสนับสนุนภารกิจหลัก และนำไปสูการบรรลุผลสำเร็จตาม
วิสัยทัศนท่ีกำหนดไวไดอยางครอบคลุม และมีความเปนไปไดในทางปฏิบัติ  เทศบาลตำบลนาดี จึงไดกำหนด
จุดมุงหมายเพ่ือการพัฒนาดังนี้ 

1. ตำบลนาดีมีทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณ 
2. ตำบลนาดีมีส่ิงแวดลอมดีไมเปนมลพิษ 
3. ประชาชนมีถนนท่ีสะดวกและปลอดภัยในการสัญจร 
4. ประชาชนมีน้ำในการอุปโภค บริโภค และน้ำเพื่อการเกษตรท่ีเพียงพอ 
5. ประชาชนมีรายไดเพียงพอกับการดำรงชีพ 
6. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีมีความมั่นคงและปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 
7. ประชาชนผูประสบสาธารณะภัยไดรับการชวยเหลืออยางท่ัวถึง 
8. ประชาชนมีความมั่นคงในการดำรงชีวิต มีสวัสดิการและสามารถพึ่งพาตนเองได 
9. เด็ก เยาวชน ประชาชนปลอดภัยจากยาเสพติด 
10. ประชาชนมีสุขภาวะท่ีดี ท้ังสุขภาพกายและสุขภาพจิต 
๑1. ประชาชนไดรับการศึกษาท่ีมีคุณภาพและไดมาตรฐาน 
๑2. ศาสนาไดรับการทำนุบำรุง ศิลปวัฒนธรรมประเพณีและภูมิปญญาของทองถิ่นไดรับการ

อนุรักษ 
๑3. ประชาชนนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเปนแนวทางในการดำรงชีวิต 
๑4. ผลผลิตทางการเกษตรและสินคาเกษตรมีคุณภาพไดมาตรฐานและปลอดภัย 
๑5. ประชาชนมีครอบครัวท่ีอบอุน 
๑6. ประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนาทองถิ่น 
๑7. บุคลากรเทศบาลสามารถปฏิบัติงานและใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

             ๑8. เทศบาลมีส่ิงอำนวยความสะดวกท่ีทันสมัยไวบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  19. ประชาชนไดรับความรูและแนวทางการปฏิบัติตนสูอาเซี่ยน 

 2.3.6 กลยุทธ 
 ยุทธศาสตรที่  ๑  ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  
ส่ิงแวดลอม 

๑.๑  สงเสริมและสนบัสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการ 
         ทรัพยากรธรรมชาติ  สิง่แวดลอม 

๑.๒  สงเสริมและสนบัสนุนการใชพลังงานทดแทนในชุมชน 
๑.๓  พัฒนาและปรับภูมทิัศนของชุมชนใหมีความเปนระเบียบสวยงาม 
1.4  สงเสริมภาคประชาชนมีสวนรวมในการแกไขปญหาขยะและการจัดการสิง่แวดลอม 
1.5  สงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
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ยุทธศาสตรท่ี  ๒  ยุทธศาสตรดานพัฒนาคุณภาพชีวิต  ความเขมแข็งของชุมชน และการปองกันบรรเทา
สาธารณภัย 

๒.๑  สงเคราะหและพัฒนาคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี  ผูสูงอายุ  คนพิการและผูขาดโอกาสทางสังคม
ใหสามารถพึ่งตนเองได 
๒.๒  สงเสริมและพัฒนาการบริการดานสาธารณสุขใหไดมาตรฐาน 
๒.๓  สงเสริมและสนบัสนุนการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด 
๒.๔  สงเสริมการมีสวนรวมในการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบเรียบรอย 
๒.๕  สงเสริมและพัฒนาระบบการปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ยุทธศาสตรท่ี  ๓  ยุทธศาสตรดานโครงสรางพ้ืนฐาน 
๓.๑  พัฒนาระบบการคมนาคมขนสงใหมีความสะดวกและปลอดภัย 
๓.2  พัฒนาระบบสาธารณูปการ ไฟฟา การระบายน้ำ 
๓.3  พัฒนาระบบบริหารการผังเมือง 
๓.4  พัฒนาและบริหารจัดการน้ำใหเพียงพอตอการอุปโภค บริโภคและการเกษตร 

ยุทธศาสตรท่ี  ๔  ยุทธศาสตรดานการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม และกีฬา 
๔.๑  สงเสริมและสนบัสนุนการจัดการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิต 
๔.๒  สงเสริมและสนบัสนุนศาสนา ศิลปวัฒนธรรมประเพณีอันดีงามของทองถ่ิน 
๔.๓  สงเสริมและสนบัสนุนการอนุรักษ ฟนฟูภูมิปญญาทองถ่ิน 
๔.๔  สงเสริมใหเด็ก เยาวชน ประชาชนมีคุณธรรม จริยธรรมในการดำรงชีวิตและอยูรวมกันอยาง
สันติสุข 
๔.๕  สงเสริมและสนับสนุนใหเด็ก เยาวชน และประชาชนไดออกกำลังกายและสามารถพัฒนา
ตนเองสูความเปนเลิศทางกีฬา 

ยุทธศาสตรท่ี  ๕  ยุทธศาสตรดานเศรษฐกิจ 

๕.๑  สงเสริมการเรียนรูการดำเนินชีวิตตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
๕.๒  สงเสริมและสนับสนุนการมีสวนรวมในการแกไขปญหาความยากจน 
๕.๓  สงเสริมและสนับสนุนการลดตนทุนในการประกอบอาชีพ 
5.4  สงเสริมการรวมกลุมประกอบอาชีพเสริม 
5.5  สงเสริมการผลิตสินคาไดคุณภาพตามเกณฑมาตรฐาน 

ยุทธศาสตรท่ี  ๖  ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี 
๖.๑  สงเสริมและสนบัสนุนใหองคกรประชาชนมสีวนรวมในการพัฒนาทองถ่ิน 
๖.๒  การเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการและการใหบริการประชาชน 
6.3  สนับสนุนและสงเสริมการพัฒนาประชาธิปไตยและการมีสวนรวมทางการเมือง 

 

 2.3.7 จุดยืนทางยุทธศาสตร 
 จากยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลตำบลนาดี  (พ.ศ. 2566 – 2570) จำแนกจุดยืน

ทางยุทธศาสตร (Positioning) ของเทศบาลตำบลนาดี ดังนี้ 

1. เทศบาลมีทรัพยากรธรรมชาติสมบูรณและสิ่งแวดลอมไมเปนมลพิษ 

2. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดีมีความม่ันคงและปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  
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3. เทศบาลตำบลนาดีมีถนนท่ีสะดวกในการสัญจร มีน้ำอุปโภค บริโภค และน้ำเพ่ือ

การเกษตรท่ีเพียงพอ 

4. ประชาชนมีการเขาถึงการศึกษาท่ีเหมาะสม รูรักษาวัฒนธรรมและการทองเท่ียวในชุมชน  

5. ประชาชนมีรายไดเพียงพอกับการดำรงชีพ 

6. เทศบาลมีการบริหารจัดการท่ีดี   

 
 2.3.8 ความเช่ือมโยงของยุทธศาสตรในภาพรวม 
 การจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ินของเทศบาลมีความเชื่อมโยงของยุทธศาสตรในภาพรวม  ดังนี้ 
 
 

 
 

ผลการวิเคราะหการพัฒนาแบบบูรณาการ (Integration) ในเชิงพ้ืนท่ีและการพัฒนาทองถ่ินสูความ

เชื่อมโยงการพัฒนาระดับอำเภอ จังหวัด และประเทศ 

1. ความมุงม่ันรวมกัน  

จากประสบการณ ความรูและสถานการณในปจจุบัน มีความเปนไปไดท่ีคนไทยจะตั้ง 

เปาหมายวาจะมีการพัฒนาอยางบูรณาการและยั่งยืน เพ่ือความรมเย็นเปนสุข โดยทำเปนโครงการนำรองใน

วิสัยทัศน

ยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาล

เปาประสงค

ตัวช้ีวัด

คาเปาหมาย

กลยุทธ

จุดยืนทางยุทธศาสตร
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บางตำบล และบางจังหวัด เรียนรูวิธีการจัดการ แลวขยาย ตัวใหเกิดข้ึนเต็มพ้ืนท่ีท่ัวประเทศ เปนประเทศท่ีมี

ความรมเย็นเปนสุข ในแตละตำบล ถาชาวบานมีสัมมาอาชีวะ มีรายไดสูงกวารายจาย มีการอนุรักษสิ่งแวด 

ลอม มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ไมมีการจี้ปลน และควบคุมอุบัติเหตุไดมีวัฒนธรรม มีศาสนธรรม มี

สุขภาพดี และมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง สามารถรักษาดุลยภาพ และพัฒนา อยางยั่งยืน ยอมมีความรมเย็น

เปนสุข คนไทยควรจะสรางความมุงม่ันรวมกันวา เราจะสงเสริมการพัฒนาอยางบูรณาการและ ยั่งยืน เพ่ือทำ

ใหเกิดความรมเย็นเปนสุข ในทุกหมูบาน    ทุกตำบลและทุกจังหวัด ท้ังประเทศ 

2. พัฒนาอยางบูรณาการ ๘ ประการ  

การพัฒนาไมควรจะมุงเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดดๆ หรือแยกสวน เพราะจะทำใหเกิดการเสีย         

ความสมดุลและความวิกฤต แตควรจะพัฒนาทุกดานอยางเชื่อมโยงเปนบูรณาการ เพ่ือความ สมดุลและความ

ยั่งยืน องคประกอบของมรรคผล ๘ ประการ ท่ีควรพัฒนาอยางบูรณาการ มีดังนี้  

๑. การมีสัมมาอาชีวะเพ่ือเศรษฐกิจพอเพียงเต็มพ้ืนท่ี  

๒. การอนุรักษและเพ่ิมพูนสิ่งแวดลอม และทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือการใชอยาง เปนธรรมและยั่งยืน 

๓. มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  

๔. มีสังคมเขมแข็ง  

๕. มีการอนุรักษและพัฒนาวัฒนธรรม  

๖. มีพัฒนาการทางจิตวิญญาณหรือศาสนธรรม  

๗. มีสุขภาพดี  

๘. มีการเรียนรูอยางตอเนื่อง ท่ีจะรักษาดุลยภาพทามกลางความเปลี่ยนแปลง ซ่ึงพอจะขยายความพอ

เปนสังเขปดังนี้  

๑. การมีสัมมาอาชีวะเพ่ือเศรษฐกิจพอเพียงเต็มพ้ืนท่ี  

ถาทุกพ้ืนท่ีมีครอบครัวท่ีมีสัมมาอาชีวะ มีรายไดสูงกวารายจาย จะเปนพ้ืนฐานแหงการ 

พัฒนาดานอ่ืนๆ  สัมมาอาชีวะเปนองคประกอบในมรรค ๘ และมีความสำคัญข้ันพ้ืนฐาน  สัมมาอาชีวะคือการ

ประกอบอาชีพอันไมเบียดเบียนตอมนุษยและสิ่งแวดลอม นี้แปลวา เราเอาคนเปนตัวตั้ง คือดูกันท่ีจำนวนคนท่ี

มีสัมมาอาชีวะมากท่ีสุด ไมใชดูกันแตท่ีรายไดรวม โดยไมคำนึงถึงวาคนจะไมมีงานทำหรือไมจะประกอบอาชีพ

อ่ืนอันเบียดเบียนหรือไม  ในแตละตำบล และแตจังหวัดควรจะชวยกันคิด มีสัมมาอาชีวะใดไดบาง และสงเสริม

ให มีข้ึนเต็มพ้ืนท่ี และวัดความสำเร็จกันท่ีครอบครัวจำนวนมากท่ีสุดมีรายไดอันสุจริต มีรายได มากกวา

รายจาย มีความพอเพียง  

๒. การอนุรักษและเพ่ิมพูนสิ่งแวดลอม  

ทุกพ้ืนท่ีตองมีปาไมเพ่ิมพูนข้ึนดวยการมีปาชุมชน ดวยการทำเกษตรผสมผสาน ทำให มี

ความชุมชื้นและเก็บน้ำไดมากข้ึน ลดความแหงแลง มีการอนุรักษพันธุปลาในทุกลำน้ำ และ อนุรักษพันธุสัตว

อ่ืนๆ การรักษาฐานทรัพยากรมีความสำคัญอยางยิ่งตอเศรษฐกิจรากหญา และการพัฒนา อยางยั่งยืน คนใน

ชุมชนทองถ่ินควรรวมตัวกันพิทักษสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  

๓. มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  
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ทุกตำบลควรจะจัดการดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ไมใหมีการจี้ การปลน การ

ฆา   ท้ังของคนในชุมชนเองหรือของผูเดินทางผาน หรือมาทองเท่ียว รวมท้ังควบคุมอุบัติเหตุ ทุกตำบลเปน

ตำบลปลอดภัย การประกาศเปนตำบลหรือจังหวัดปลอดภัย จะเปนเกียรติและศักดิ์ศรีของตำบลหรือ จังหวัด

อยางยิ่ง  

 

๔. มีสังคมเขมแข็ง  

ในทุกชุมชนทองถ่ินมีการรวมตัวรวมคิดรวมทำ สามารถกำหนดอนาคตของตนเองไดมี ผูนำ

ตามธรรมชาติผุดบังเกิดข้ึนจากกระบวนการรวมตัวรวมคิดรวมทำ ผูนำเหลานี้ตองมีหลายคนท้ังหญิงและชาย 

เพ่ือความยั่งยืนตอเนื่อง สิทธิชุมชนอยาง นอยใน ๔ เรื่องคือ  

(๑) สิทธิในการทำมาหากิน  
(๒) สิทธิในการดูแลและใชทรัพยากรธรรมชาติอยางเปนธรรมและยั่งยืน  
(๓) สิทธิในการสื่อสารชุมชน  
(๔) สิทธิในการมีระบบการเงินของชุมชน  
ชุมชนจะหายจนและเขมแข็งอยางยิ่ง ชุมชนทองถ่ินตองมีความสามารถในการจัดการการ

พัฒนาการอยางบูรณาการและ ยั่งยืน ตองมีการสงเสริมความสามารถในการจัดการของทองถ่ิน การกระจาย
อำนาจ และ กระจายงบประมาณเทานั้นหาเปนการเพียงพอไม 

๕. มีการอนุรักษและพัฒนาวัฒนธรรม  
วัฒนธรรมหมายถึงวิ ถีชีวิตรวมกันของกลุมชน อันสอดคลองกับสิ่ งแวดลอมหนึ่ งๆ                 

เพราะสิ่งแวดลอมแตละแหงแตกตางกัน วัฒนธรรมของแตละชุมชนทองถ่ินจึงแตกตางหลาก หลาย ท่ีเรียกวา
ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ความหลากหลายทำใหเกิดความสอดคลองและยั่งยืน ชุมชนทองถ่ินจึงควร
เขาใจ เห็น คุณคา ภูมิใจ ใชประโยชนวัฒนธรรมของตนเอง วัฒนธรรมคือจุดแข็งของแตละชุมชนทองถ่ิน 
เพราะวัฒนธรรมหมายถึงความรวมกัน จึง ควรเปนตัวตั้งของการพัฒนามากกวาการคิดเชิงเศรษฐกิจแบบตัว
ใครตัวมันทอดท้ิงฉัน ประวัติศาสตรทองถ่ินจะชวยการรวมตัวของผูคนในชุมชนทองถ่ิน เพ่ือความเขมแข็ง ทาง
สังคมของชุมชนทองถ่ิน ฉะนั้นควรมีการศึกษาวิจัยประวัติศาสตรชุมชนทองถ่ิน แลวนำมาสู การเรียนรูรวมกัน  

เม่ือเอาวัฒนธรรมเปนตัวตั้ง ทุกชุมชนทองถ่ินและทุกประเทศจะมีเกียรติและมีศักดิ์ศรี เสมอ

กัน เพราะวัฒนธรรมมีความแตกตางหลากหลาย ไมมีใครเหนือใคร ตางจากการเอาเศรษฐกิจเปนตัวตั้ง ท่ีทำให

เกิดความสัมพันธแบบไมเทาเทียมกัน เชน ทุกจังหวัดเปนบริวารของกรุงเทพฯ และกรุงเทพฯ เปนบริวารของ

ยุโรป อเมริกา และญี่ปุน เปนตน การมีเกียรติและมีศักดิ์ศรีทำใหมีความสุข ฉะนั้นการพัฒนาควรเอา

วัฒนธรรมเปนตัวตั้ง เพราะทำใหเกียรติและศักดิ์ศรีเสมอกัน การทำมาหากินก็ดีการศึกษาก็ดีศาสนาก็ดีสุขภาพ

ก็ดีสุนทรียกรรมตางๆ ก็ดีควรเชื่อมโยงอยูในฐานวัฒนธรรม ควรมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูกับวัฒนธรรมอ่ืนๆ แต

ตองอยูบนฐาน ความเขมแข็งทางวัฒนธรรมของตนเอง  

๖. มีพัฒนาการทางจิตวิญญาณหรือศาสนธรรม  
การพัฒนาดวยโลภจริตจะนำไปสูการแยงชิง ทอดท้ิง และทำรายกัน การพัฒนาเฉพาะทาง

วัตถุเทานั้นจะนำไปสูความเสื่อมและความไมยั่งยืน การพัฒนาจิตสำนึกใหมีความรักตอเพ่ือนมนุษยและ
ธรรมชาติท้ังหมด มีความจำเปนตอ ความสุขของตนเอง และตอการอยูรวมกันดวยสันติระหวางมนุษยกับ
มนุษยและมนุษยกับสิ่ง แวดลอม การทำมาหากิน การศึกษา การสื่อสาร การสุขภาพ ตองเชื่อมโยงกับการ
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เขาถึงสัจธรรม แหงความเปนหนึ่งเดียวกันของมนุษยและธรรมชาติท้ังหมด เพ่ือการเกิดข้ึนแหงความรักอัน 
ไพศาลในเพ่ือนมนุษยและธรรมชาติเพ่ือการพัฒนาอยางบูรณาการและยั่งยืน สถาบันทางศาสนา กลุมท่ีสนใจ
กระบวนการสรางจิตสำนึกใหมควรเขามามีบทบาทใน การพัฒนาอยางบูรณาการ  

๗. มีสุขภาพดี 
สุขภาพคือสุขภาวะท้ังทางกาย ทางจิต ทางสังคม และทางจิตวิญญาณหรือทางปญญา ซ่ึง

หมายถึงบูรณาการของทุกขอขางตน ๑-๖ และขอ ๘ ท่ีจะกลาวถึงตอไป การสรางเสริมสุขภาพจึงหมายถึง
พัฒนาการทุกดาน ท้ังในตัวมนุษย สังคม และสิ่ง แวดลอม สุขภาพหรือสุขภาวะจึงควรเปนดรรชนีบงชี้การ
พัฒนาท่ีถูกตอง ควรสรางเครื่องชี้วัด ความสุข นำมาใชวัดการพัฒนาแทนท่ีการวัดเฉพาะรายได หรือ GDP 
เครื่องชี้วัดความสุขคือ GDH      (H = happiness)  ทุกชุมชนทองถ่ินควรมีสุขภาพพอเพียง สามารถปองกัน
เรื่องยาเสพติด ควบคุมโรค เอดสและการสรางเสริมสุขภาพในทุกๆ มิติ  

๘. มีการเรียนรูอยางตอเนื่องท่ีจะรักษาดุลยภาพทามกลางความเปลี่ยนแปลง 
สิ่งตางๆ ลวนเปลี่ยนแปลง การเรียนรูของบุคคลหรือองคกรใหรูเทาทันการเปลี่ยนแปลง         

และสามารถรักษาดุลยภาพของตนเองทามกลางการเปลี่ยนแปลง จึงจะทำใหเกิดความยั่งยืน ชุมชนทองถ่ินจึง
ตองมีการเรียนรูอยางตอเนื่อง ท่ีตรงนี้มีองคประกอบ ๓ ประการคือ  

(๑) ความรูขอมูลขาวสาร  
(๒) การสื่อสาร  
(๓) การเรียนรูท่ีดี  
ตองมีการจัดระบบความรูขอมูลขาวสารของชุมชนทองถ่ิน ซ่ึงรวมถึงหนังสือ หองสมุด 

พิพิธภัณฑ อินเตอรเนต ระบบการสื่อสาร เชน วิทยุชุมชน หนังสือพิมพชุมชนทองถ่ิน อินเตอรเนต  การเรยีนรู
ท่ีดีซ่ึงรวมถึงการสงเสริมการอาน การเรียนรูรวมกันในการปฏิบัติการเรียนรู ในเครือขายและระหวางเครือขาย  
ชุมชนตองสามารถวิจัยเรื่องของตัวเอง เชน เรื่องรายจาย เรื่องหนี้ วิเคราะหปญหา วินิจฉัยปญหา วิเคราะห
ทางเลือก และตัดสินใจทางเลือกท่ีถูกตอง นำผลการวิจัยไปทำแผนแม บทชุมชน และการพัฒนาอยางบูรณา
การ กระบวนการเรียนรูท่ีดีจะทำใหเกิดการพัฒนาการอยางบูรณาการและยั่งยืน สถาบันการศึกษาในทองถ่ิน 
เชน สถาบันราชภัฎ สถาบันราชมงคล มหาวิทยาลัยท่ีตั้ง อยูในทองถ่ิน ควรเขามามีบทบาทสนับสนุนการวิจัย
เรื่องของทองถ่ิน  

ท้ัง ๘ ประการนี้ตองบูรณาการอยูในกันและกัน อาจเรียกวามรรคผล ๘ ประการแหงการ 
พัฒนา หรือมรรค ๘ แหงการพัฒนา หรือพัฒนาการอยางบูรณาการ ๘ ประการ 

3. หลักการการพัฒนา
๑. ชุมชนเปนผูกระทำเอง ทางราชการเปนผูสนับสนุน ไมใชไปสั่งการใหเกิดการพัฒนา ซ่ึงจะ

กอใหเกิดความผิดเพ้ียน พิการ ไมยั่งยืน  
๒. เปนกระบวนการทางปญญา ใชความรูใชการเรียนรูรวมกันในการปฏิบัติมีการจัด การโดย

ใชความรูทุกสวนท่ีเก่ียวของสัมพันธกันดวยการเรียนรูไมใชโดยการใชอำนาจ  
๓. มีกลไกการจัดการอยางตอเนื่องและยั่งยืน เชน การรวมตัวกันดวยความสมัครใจ มิใชโดย

ตำแหนง 



การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
ขององคกร  3



 
20 

บทท่ี 3 การวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร 
  

 การวิเคราะหและประเมินสถานการณเปนกระบวนการแรกท่ีสำคัญและเกิดข้ึนจากวิเคราะหและ

ประเมินสภาพแวดลอมตาง ๆ ท้ังจากสภาพแวดลอมภายนอก และสภาพแวดลอมภายใน กลาวคือ ใน

กระบวนการนี้ บุคลากรของเทศบาลตำบลนาดีจะตองรวมกันคิดและวิเคราะหวาสภาพแวดลอมภายในและ

สภาพแวดลอมภายนอกของเทศบาลตำบลนาดีในดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมีสถานการณเปนอยางไร 

และนำสิ่งท่ีวิเคราะหไดมาประเมินตอไปวา สถานการณนั้นจะสงผลตอเทศบาลตำบลนาดีอยางไร โดย

เครื่องมือท่ีเทศบาลตำบลนาดีนำมาใชในการวิเคราะหและประเมินสถานการณ คือ การวิเคราะห SWOT หรือ 

SWOT Analysis ซ่ึงมีประเด็นการวิเคราะหและประเมินจุดแข็ง (Strengths) และจุดออน (Weaknesses) 

จากสภาพแวดลอมภายในของเทศบาลตำบลนาดีและวิเคราะหและประเมินโอกาส (Opportunity) และภัย

คุกคาม (Threats) จากสภาพแวดลอมภายนอกของเทศบาลตำบลนาดีในดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

เทานั้น 

3.1 การวิเคราะหปจจัยภายใน (Internal Factors) 
 สภาพแวดลอมภายในของเทศบาลตำบลนาดี ไดแก ทรัพยากรภายในเทศบาลตำบลนาดีท่ีเทศบาล

ตำบลนาดีสามารถควบคุมได ซ่ึงจะแสดงใหเห็นถึงจุดแข็ง (Strengths) และจุดออน (Weaknesses) ของ

เทศบาลตำบลนาดีดังนั้น บุคลากรของเทศบาลตำบลนาดีจึงตองใชประโยชนจากจุดแข็งท่ีเกิดข้ึน โดยการ

เสริมสรางความเขมแข็งและนำมากำหนดเปนกลยุทธเพ่ือสรางความไดเปรียบในการแขงขันได  รวมถึงลดหรือ
ขจัดจุดออนของเทศบาลตำบลนาดีไดอยางทันทวงที และหากเทศบาลตำบลนาดีสามารถบริหารจุดแข็งและ

จุดออนไดอยางถูกตองและเหมาะสมแลว สภาพแวดลอมภายในจะเปนปจจัยท่ีมีความสำคัญมากกวา
สภาพแวดลอมภายนอก 
 ท้ังนี้  เทศบาลตำบลนาดีไดวิเคราะหปจจัยภายใน โดยใชแบบจำลอง 7 – S ของแมคคินซีย 

(McKinsey 7 – s) ซ่ึงประกอบดวยปจจัยท่ีสำคัญไดแก Structure (โครงสราง)  Strategy (กลยุทธ) System 
(ระบบ) Style (รูปแบบการบริหารงาน) Staff (บุคลากร) Skills (ทักษะหรือความเชี่ยวชาญ) Shared Value 
(คานิยมรวม) โดย 7 – s Model มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. Structure (โครงสราง) หมายถึง การจัดสายงาน และความสัมพันธของหนวยงานตาง ๆ ใน
องคการ โดยใชแผนภูมิองคการ และขอมูลท่ีเก่ียวของ ซ่ึงแสดงใหเห็นไดอยางชัดเจนวามีการแบงงาน หรือมี
การวางแผนอยางไร ใครตองรายงานตอใคร ความสัมพันธระหวางอำนาจหนาท่ี (Authority) และความ
รับผิดชอบ (Responsibility) เปนอยางไร ซ่ึงรวมถึงรูปแบบการรวมอำนาจหรือกระจายอำนาจในองคการดวย 
 2. Strategy (กลยุทธ) หมายถึง กลยุทธ เทคนิค รูปแบบ หรือชุดของการปฏิบัติการท่ีมีจุดมุงหมายท่ี
ถูกกำหนดข้ึน เพ่ือใชเปนแนวทางในการดำเนินการขององคการ สำหรับสรางความไดเปรียบเชิงการแขงขันกับ
สภาพแวดลอม และการแขงขันท่ีเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา 
 3. System (ระบบ) หมายถึง กระบวนการตาง ๆ ในการดำเนินงานภายในองคการ ท้ังระบบท่ีเปน
ทางการ และระบบท่ีไมเปนทางการ เชน ระบบขอมูลขาวสารภายในองคการ ระบบการจัดทำงบประมาณ
ลงทุน ระบบการผลิตสินคาหรือบริการ ระบบการควบคุมคุณภาพ และระบบการวัดผลการปฏิบัติงาน เปนตน 
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 4. Style (รูปแบบการบริหารงาน) หมายถึง ลักษณะและวิธีการจัดการ และพฤติกรรมของผูบริหารท่ี
แสดงใหเห็นถึงความสำคัญในการบริหารงาน อาจอยูในรูปแบบของการทุมเทกำลังกาย กำลังสติปญญา และ
การเสียสละเวลา เพ่ือแสดงพฤติกรรมการปฏิบัติงานท่ีเปนแบบอยางท่ีดี ตลอดจนลักษณะความสัมพันธของ
ผูบริหาร และพนักงานในองคการท่ีจะกอใหเกิดวัฒนธรรมองคการ (Organization or Corporate Culture) 
 5. Staff (บุคลากร) หมายถึง วิธีการจัดงานใหเหมาะกับความสามารถของบุคคลนั้น ๆ หรืออาจเรียก
ไดอยางหนึ่งวา การจัดคนใหเหมาะสมกับงาน (Put the right man on the right job) รวมไปถึงการจัด
กิจกรรมตาง ๆ ภายในองคการเพ่ือพัฒนาผูบริหาร และบุคลากรในองคการ ตลอดจนการปรับเปลี่ยนคานิยม
พ้ืนฐานของทีมบริหารท่ีมีตอพนักงานใหเปนไปในทิศทางท่ีพึงประสงครวมกัน อันจะเอ้ือตอความสำเร็จในการ
ดำเนินการขององคการ เพ่ือกอใหเกิดความทุมเทอยางเต็มความสามารถ 
 6. Skills (ทักษะหรือความเชี่ยวชาญ) หมายถึง ลักษณะท่ีโดดเดน หรือความสามารถหลัก (Core 
Competencies) ท่ีองคการนั้นมีอยู และเปนจุดเดนของบุคลากรในองคการ หรือเปนสิ่งท่ีสงผลใหองคการมี
ลักษณะแตกตางไปจากองคการอ่ืน ซ่ึงนับวาเปนขอไดเปรียบในการแขงขัน หรือเปนความสามารถความ
ชำนาญเฉพาะท่ีจะสรางความเขมแข็งใหกับองคการ เชน ความสามารถในการวิจัยและพัฒนา ความชำนาญ
ดานการตลาด ความสามารถประดิษฐ คิดคน และสรางสิ่งใหม ๆ ท่ีดีกวาใหเกิดข้ึน (Innovation) และความ
เชี่ยวชาญในการผลิต เปนตน 
 7. Shared Value (คานิยมรวม) หมายถึง คุณคารวมหรือคานิยมรวมท่ีบุคลากรท้ังองคการยึดถือ
รวมกัน ในทางปฏิบัติ คานิยมรวมจะมีความหมายและความสำคัญยิ่งกวาภารกิจ หรือวัตถุประสงคขององคการ 
ซ่ึงมักเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาและสภาพแวดลอม คานิยมรวมนี้อาจแสดงในรูปของปรัชญาการ
บริหารงานขององคการนั้น ๆ ก็ได 
 

 
 

ภาพแสดงการกำหนดโครงสราง 7’S ของ Mckensey 

 

โครงสราง 
Structure 

กลยุทธ 
Strategy 

ระบบ 
System 

ทักษะ 
Skills 

รูปแบบ 
Style 

พนักงาน 
Staff 

คานิยมรวม 
Shared 
Value 
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 สำหรับการวิเคราะหปจจัยภายในเทศบาลตำบลนาดีดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศตามแบบจำลอง 

7 – S ของแมคคินซีย (McKinsey 7 – s) ปรากฏผลดังนี้ 
 

จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 
1. Structure : โครงสราง 

 
- 

(1) ไมมีการกำหนดโครงสรางของงานระบบ
คอมพิวเตอรและสารสนเทศ ไวในแผน
อัตรากำลัง 

 
2. Strategy : กลยุทธ 
(1) กลยุทธและแผนการดำเนินงานดานระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศมีความชัดเจน สามารถ
นำไปสูการปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรม 

 

- 

3. System : ระบบการปฏิบัติงาน 
(1) ระบบเครือขายคอมพิวเตอรภายในสำนักงาน

เทศบาลตำบลนาดีมีประสิทธิภาพเพียงพอ
สำหรับสนับสนุนใหเกิดการปฏิบัติราชการท่ีมี
ประสิทธิผล 

(1) การปฏิบัติราชการตองเปนไปตามขอกฎหมาย 
ซ่ึงสงผลใหไมสามารถนำระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชในการใหบริการประชาชนได
อยางมีประสิทธิภาพ เชน การนำแนวคิด 
Digital Signature มาใชในการขออนุญาต
กอสราง ยังไมสามารถกระทำไดอยางสมบูรณ 
เนื่องจาก ท้ังผูขออนุญาต และผูอนุญาตตองมี
การจัดทำ Digital Signature เปนตน 

 

4. Style : รูปแบบการบริหารงาน 
(1) ผูบริหารมีนโยบายการบริหารงานท่ีมุงเนน

ความโปรงใส ตรวจสอบได จึงเปดกวางใหนำ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติ
ราชการได 

 

- 

5. Staff : บุคลากร 

- 

(1) ไมมีบุคลากร/เจาหนาท่ีท่ีรับผิดชอบในตำแหนง
ท่ีงานดานระบบคอมพิวเตอรและสารสนเทศ
โดยตรง 

 

6. Skills : ทักษะหรือความเชี่ยวชาญ 
- (1) บุคลากรในองคกรมีความสามารถในการใช

คอมพิวเตอรในระดับผูใชงานท่ัวไปเทานั้น 
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จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 
7. Shared Value : คานิยมรวม 
(1) องคกรมีคานิยมรวมกันในการปฏิบัติราชการ

โดยยึดถือขอกฎหมายเปนแนวปฏิบัติ 
(1) องคกรยังยึดติดวัฒนธรรมการปฏิบัติราชการ

แบบเดิม ๆ กลาวคือ ไมกลาแสดงความคิดเห็น
ท่ีแตกตาง 

(2) องคกรมีคานิยมรวมกันในการเชื่อฟงและ
ปฏิบัติตามคำสั่งผูบังคับบัญชา 

 

 

 

3.2 การวิเคราะหปจจัยภายนอก (External Factors) 
 การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอกจะกอใหเกิดโอกาส (Opportunities) และภัยคุกคาม 
(Threats) ในการดำเนินการขององคการได ดังนั้น บุคลากรของเทศบาลตำบลนาดีจึงตองใชประโยชนจาก
โอกาสท่ีเกิดข้ึน และวิธีการในการหลีกเลี่ยงภัยคุกคามท่ีอาจเกิดข้ึนกับเทศบาลตำบลนาดีได เนื่องดวย การ
เปลี่ยนแปลงขอสภาพแวดลอมทุกประเภทจะมีผลตอการดำเนินการของเทศบาลตำบลนาดี เชน การ
เปลี่ยนแปลงของรัฐบาลอาจมีผลตอการปฏิบัติราชการของเทศบาตำบลนาดี ซ่ึงรวมถึงเทศบาลตำบลนาดีดวย  
หรือการท่ีประชาชนมีความรูเพ่ิมมากข้ึน อาจสงผลใหเทศบาลตำบลนาดีตองผลิตสื่อประชาสัมพันธท่ีมี
คุณภาพมากข้ึนตามไปดวย เปนตน  
 ท้ังนี้ สภาพแวดลอมนอกหรือปจจัยภายนอก เปนสภาพแวดลอมหรือปจจัยท่ีมีขอบเขตครอบคลุม
กวางไกลท่ีสุด และมีผลกระทบกับเทศบาลตำบลนาดีในวงกวางท่ีบุคลากรของเทศบาลตำบลนาดีไมสามารถ
ควบคุมได เนื่องจากไมไดมีความสัมพันธและไมไดมีความเก่ียวของกับเทศบาลตำบลนาดีโดยตรง โดยเทศบาล
ตำบลนาดีไดวิเคราะหปจจัยภายนอก โดยใชเทคนิค CPEST ไดแก  ลูกคา (Customer) นโยบายและกฎหมาย 
(Politics and Legal) เศรษฐกิจ (Economy) สังคมและวัฒนธรรม  (Social and Culture) และ เทคโนโลยี 
(Technology) มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. Customer (ลูกคา) 
 สภาพแวดลอมภายนอกท่ัวไป ดานลูกคาหรือตลาด (Customer or Market) หมายถึง กลุมบุคคล
หรือองคการท่ีมีความตองการ มีอำนาจซ้ือ และมีความเต็มใจท่ีจะซ้ือผลิตภัณฑหรือบริการขององคการ อาจ
จำแนกเปนตลาดผูบริโภค ตลาดอุตสาหกรรม ตลาดผูขายตอ หรือตลาดรัฐบาล ซ่ึงในปจจุบันตลาดผูบริโภคมี
ความใกลชิดกับตลาดผูขายตอเปนอยางมาก เชน ผูผลิตเสื้อผาแฟชั่นเปดรับสมัครตัวแทนจำหนายผานทาง
เฟสบุคหรือไลน จึงสงผลใหผูบริโภคในปจจุบันกลายเปนผูแทนจำหนายไปในทันที 
 2. Politics and Legal (นโยบายและกฎหมาย) 
 สภาพแวดลอมภายนอกท่ัวไป ดานการเมืองและกฎหมาย (Political and Legal) เทศบาลตำบลนาดี
จะตองติดตามขอมูลขาวสารทางดานการเมือง ในแงมุมตาง ๆ เชน เสถียรภาพของรัฐบาล พัฒนาการทาง
การเมือง นโยบายของประเทศ และนโยบายของรัฐ เปนตน สำหรับกฎหมายนั้น จะเปนขอบังคับ ขอกำหนด 
หรือกติกาของสังคมท่ีสมาชิกตองปฏิบัติตามเพ่ือใหอยูรวมกันอยางมีความสุข โดยกฎหมายจะมีผลตอการ
ดำเนินการของเทศบาลตำบลนาดี ถาการดำเนินการของเทศบาลตำบลนาดีขัดตอกฎหมาย องคการยอม
ประสบปญหาในการดำเนินการ 
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 3. Economy (เศรษฐกิจ) 
 สภาพแวดลอมภายนอกท่ัวไป ดานสภาพเศรษฐกิจ (Economic) เปนเครื่องบงชี้ใหเห็นปริมาณการ
จัดสรร และการใชทรัพยากร สภาพเศรษฐกิจจะมีแรงผลักดันท่ีสำคัญตอการดำเนินการขององคการ โดย
องคประกอบดานสภาพเศรษฐกิจจะรวมถึงอัตราดอกเบี้ย (Interest rates) อัตราการแลกเปลี่ยน (Exchange 
rates) อัตราเงินเฟอ (Inflation rates) อัตราการออม (Savings rates) ดุลการคาขาดดุล/เกินดุล (Trade 
deficit/surplus) งบประมาณขาดดุล/เกินดุล (Budget deficit/surplus) โดยบุคลากรของเทศบาลตำบลนาดี
ตองสามารถนำขอมูลทางเศรษฐกิจมาใชใหเหมาะสมกับสถานการณ เพ่ือกอใหเกิดโอกาสสูงสุดและลดภัย
คุกคามในการดำเนินการของเทศบาลตำบลนาดี 
 4. Social and Culture (สังคมและวัฒนธรรม) 
 สภาพแวดลอมภายนอกท่ัวไป ดานสภาพสังคมวัฒนธรรม (Social and Culture) นั้น จะเก่ียวของกับ
ขนบธรรมเนียม ประเพณี ความเชื่อ และคานิยม เปนตน โดยสิ่งเหลานี้จะเปนสิ่งท่ีกำหนดพฤติกรรมการ
ดำเนินชีวิต รวมไปถึงความตองการของบุคคล และจะเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลาตามขอมูลขาวสารท่ีไดรับรู 
ซ่ึงในปจจุบันเปนยุคท่ีการติดตอสื่อสารเปนไปอยางรวดเร็ว สงผลใหสภาพสังคมและวัฒนธรรมเปลี่ยนแปลง
อยางรวดเร็วตามไปดวย การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมท่ีเกิดข้ึนและเปนท่ีนิยมกันอยางกวางขวาง
ในปจจุบันมีหลายประการ 
 5. Technology (เทคโนโลย)ี  
 สภาพแวดลอมภายนอกท่ัวไป ดานเทคโนโลยี (Technology) เปนปจจัยสำคัญสำหรับประเทศกำลัง
พัฒนา การเปลี่ยนแปลงดานเทคโนโลยีมีผลกระทบตอสังคม โดยเฉพาะการดำเนินกิจการตาง ๆ ของเทศบาล
ตำบลนาดี ซ่ึงในทีนี้อาจหมายความรวมถึงเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information Technology : IT) ท่ีมีผลตอ
การประมวลผลและการสื่อสารขอมูลท้ังภายในและภายนอกเทศบาลตำบลนาดีดวย นอกจากนี้ เทคโนโลยียัง
กอใหเกิดนวัตกรรม (Innovation) ใหม ๆ อยูเสมอ ท้ังในดานผลิตภัณฑ การบริการ และกระบวนการผลิต 
หากบุคลากรสามารถนำขอมูลทางดานเทคโนโลยีมาปรับใชอยางเหมาะสมในเทศบาลตำบลนาดีได จะสงผล
เชิงบวกใหกับเทศบาลตำบลนาดีไดเปนอยางดี เชน หากเทศบาลตำบลนาดีมีการนำเทคโนโลยีสมัยใหมมาสราง
ความไดเปรียบในแงการบริการประชาชน ก็จะสงผลตอภาพลักษณของเทศบาลตำบลนาดี ซ่ึงรวมถึงเทศบาล
ตำบลนาดีดวย 
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 สำหรับการวิเคราะหปจจัยภายนอกเทศบาลตำบลนาดีเทคนิค CPEST ปรากฏผลดังนี้ 
 

โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 
1. Customer (ลูกคา) 
(1) ประชาชนมีการใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในชีวิตประจำวันมากยิ่งข้ึน เชน Smart 
Phone 

 

- 

2. Politics and Legal (นโยบายและกฎหมาย) 
(1) รัฐบาลมีการกำหนดนโยบายการบริหาร

ประเทศในดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
อยางเปนรูปธรรม  

(1) ขอกฎหมายไมเอ้ืออำนวยการตอการนำ
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการใหบริการ
ประชาชนในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการอนุญาต
ใหกระทำการตาง ๆ เนื่องจากมีการกำหนด
ข้ันตอนการปฏิบัติราชการท่ีเก่ียวของกับการ
อนุญาตใหประชาชนกระทำการตาง ๆ 
คอนขางมาก 

 

 
 
 
 
 
 
 

Politics 
and Legal 

Customer 
Economy 

Social 
and 

Culture 

Technology 
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โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 
3. Economy (เศรษฐกิจ) 
(1) พ้ืนท่ีจังหวัดหนองบัวลำภูเปนจังหวัดท่ีอยูใน

เขตภาคอีสาน ท่ีเปนศูนยกลางลุมน้ำโขง และ
อยูใกลพ้ืนท่ีในโครงการพัฒนาระเบียง
เศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
(NORTHEASTERN ECONOMIC CORRIDOR 
: NeEC) อาจขอรับการสนับสนุนงบประมาณ
ในการจัดบริการสาธารณะได                 

 

(1) ระเบียบและข้ันตอนการขอรับการสนับสนุน
งบประมาณในการจัดบริการสาธารณะจาก
แหลงเงินทุนตาง ๆ เปนไปดวยความยุงยาก 
เนื่องจากมีรายละเอียดของข้ันตอนการปฏิบัติ
คอนขางมาก 

4. Social and Culture (สังคมและวัฒนธรรม) 

- 

(1) สังคมมีความคาดหวังจากการจัดบริการ
สาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน              
ในระดับท่ีสูงข้ึน และใหความสำคัญกับ              
ขอกฎหมายนอยลง 

 

5. Technology (เทคโนโลยี) 
(1) เทคโนโลยีและสารสนเทศมีการพัฒนา                  

ไปอยางรวดเร็ว สามารถนำมาใชสนับสนุน          
การปฏิบัติราชการไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

(1) เทคโนโลยีและสารสนเทศของหนวยงานของรัฐ
มีรูปแบบท่ีหลากหลาย กอใหเกิด                    
ความยากลำบากในการเชื่อมโยงขอมูล เพ่ือ
นำมาประยุกตใชในการบริหารราชการแบบ              
บูรณาการ 

(2) เทคโนโลยีและสารสนเทศมีราคาถูกลง องคกร
ปกครองสวนทองถ่ินจึงสามารถจัดสรร
งบประมาณสำหรับจัดหามาใชในการปฏิบัติ
ราชการไดอยางเพียงพอ 

 

 
 

3.3 TOWS Matrix 
 เทศบาลตำบลนาดีไดวิเคราะหปจจัยภายใน โดยใชแบบจำลอง 7 – S ของแมคคินซีย (McKinsey 7 
– s) ซ่ึงประกอบดวยปจจัยท่ีสำคัญไดแก Structure (โครงสราง)  Strategy (กลยุทธ) System (ระบบ) Style 
(รูปแบบการบริหารงาน) Staff (บุคลากร) Skills (ทักษะหรือความเชี่ยวชาญ) Shared Value (คานิยมรวม) 
โดย 7 – s Model และวิเคราะหปจจัยภายนอก โดยใชเทคนิค CPEST ไดแก  ลูกคา (Customer) นโยบาย
และกฎหมาย (Politics and Legal) เศรษฐกิจ (Economy) สังคมและวัฒนธรรม  (Social and Culture) 
และ เทคโนโลยี (Technology) ซ่ึงสามารถนำผลท่ีไดจากการวิเคราะหปจจัยภายในและปจจัยภายนอกมา
กำหนดมาตรการเชิงกลยุทธไดดังนี้ 
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มาตรการเชิงรุก (S-O) มาตรการปรับปรุง (W-O) 
(1) ศึกษาและวิจัยความเปนไปไดในการนำ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในการ
สนับสนุนการปฏิบัติราชการ และการใหบริการ
ประชาชน โดยมุงเนนการนำกฎหมายใหม ๆ ท่ี
รองรับธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสมาใชในการ
สนับสนุนการปฏิบัติราชการ และการใหบริการ
ประชาชน

(2) พัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับสนับสนุนการ
ปฏิบัติราชการ และการใหบริการประชาชนได
อยางมีประสิทธิภาพตามท่ีกฎหมายกำหนด

(3) สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรในองคกรมี
ความรูความสามารถในการใชงานระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีวิจารณญาณ และรูเทา
ทันภัยคุกคามของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

(4) สงเสริมและพัฒนาใหบุคลากรดานเทคโนโลยี
สารสนเทศมีความรู และความสามารถในระดับ
เชี่ยวชาญ

(1) จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร และอุปกรณตอพวง
เชน เครื่องพิมพ ใหเหมาะสมกับลักษณะของ
การนำไปใชประโยชน และเพียงพอตอความ
ตองการของบุคลากรในองคกร โดยมีสัดสวน
จำนวนเครื่องคอมพิวเตอร : บุคลากร =
1 : 1

(2) พัฒนาระบบเครือขายคอมพิวเตอรใหมีการรับ
– สงขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับ
ความเร็วในการรับ – สงขอมูลในปจจุบัน

มาตรการเชิงปองกัน (S-T) มาตรการหลีกเล่ียง (W-T) 
(1) สงเสริมและพัฒนาการจัดทำแผนบริหารความ

เสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Risk
Management) ใหมีความครอบคลุมท่ัวท้ัง
องคกร และเหมาะสมกับระดับความเสี่ยงท่ี
ยอมรับได

(2) เพ่ิมประสิทธิภาพระบบการรักษาความ
ปลอดภัยของขอมูลคอมพิวเตอรและเครือขาย
โดยใหความสำคัญกับระบบรักษาความ
ปลอดภัยท่ีเปนท้ังฮารดแวร และซอฟทแวร

-



แผนแมบท 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(IT Master Plan) 
พ.ศ. 2566 - 2569

 4
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4. แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan)  
พ.ศ. 2566 – 2569 

 
4.1 วิสัยทัศน 
 

“เทคโนโลยีกาวหนา สารสนเทศทันสมัย บริการประทับใจทุกภาคสวน” 
 

4.2 พันธกิจ 
 (1) จัดหาและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT : Information 
Technology) ใหมีความเพียงพอตอความตองการขององคกร ท้ังในดานการปฏิบัติราชการ และการ
ใหบริการประชาชน 
 (2) ยกระดับขีดความสามารถในการบริหารจัดการความเสี่ยงและการรักษาความปลอดภัยของ
ขอมูลคอมพิวเตอรและเครือขายในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือใหขอมูล และสารสนเทศขององคกรมีความม่ันคง 
และปลอดภัย พรอมสำหรับการนำมาใชในการปฏิบัติราชการ และการใหบริการประชาชน 
 (3 ) พัฒนาและนำเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT : Information Technology) ท่ี ทันสมัยมา
ประยุกตใชในการสนับสนุนการปฏิบัติราชการ และการใหบริการประชาชน เพ่ือใหประชาชนไดรับความ
สะดวก รวดเร็ว และลดภาระคาใชจายท่ีจะเกิดข้ึนโดยไมจำเปน 
 (4) พัฒนาทุนมนุษยขององคกรใหมีความสามารถในการพัฒนาและใชงานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ มีวิจารณญาณ และรูเทาทันภัยคุกคามของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รวมไปถึงการพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีความรูและความสามารถในระดับเชี่ยวชาญ 

 
4.3 ยุทธศาสตร 
 ยุทธศาสตรท่ี 1  ดานการจัดหาและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 ยุทธศาสตรท่ี 2  ดานการยกระดับขีดความสามารถในการบริหารจัดการความเสี่ยงและการ
รักษาความปลอดภัยของขอมูลคอมพิวเตอรและเครือขายในรูปแบบตาง ๆ 
 ยุทธศาสตรท่ี 3  ดานการพัฒนาและนำเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT : Information Technology) 
ท่ีทันสมัยมาประยุกตใชในการสนับสนุนการปฏิบัติราชการ และการใหบริการประชาชน 
 ยุทธศาสตรท่ี 4  ดานการพัฒนาทุนมนุษยขององคกรใหมีความสามารถในการพัฒนาและใชงาน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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 ยุทธศาสตรท่ี 1 ดานการจัดหาและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 เปาประสงค : 
  เพ่ือจัดหาและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ อันไดแก เครื่อง
คอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง รวมไปถึงระบบเครือขายคอมพิวเตอรใหเหมาะสม และเพียงพอตอความ
ตองการของเจาหนาท่ีในองคกร และรองรับความตองการของเจาหนาท่ีในองคกรท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 
ไมวาจะเปนในดานการปฏิบัติราชการ หรือดานการใหบริการประชาชน เชน Free WI – FI เปนตน 
 กลยุทธ : 

(1) จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร และอุปกรณตอพวง เชน เครื่องพิมพ ใหเหมาะสมกับ
ลักษณะของการนำไปใชประโยชน และเพียงพอตอความตองการของบุคลากรใน
องคกร โดยมีสัดสวนจำนวนเครื่องคอมพิวเตอร : บุคลากร = 1 : 1 

(2) พัฒนาระบบเครือขายคอมพิวเตอรใหมีการรับ – สงขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพ และ
สอดคลองกับความเร็วในการรับ – สงขอมูลในปจจุบัน 

 
 ยุทธศาสตรท่ี 2  ดานการยกระดับขีดความสามารถในการบริหารจัดการความเส่ียงและการ
รักษาความปลอดภัยของขอมูลคอมพิวเตอรและเครือขายในรูปแบบตาง ๆ 
 เปาประสงค : 
  เพ่ือยกระดับขีดความสามารถในการบริหารจัดการความเสี่ยงและการรักษาความ
ปลอดภัยของขอมูลคอมพิวเตอรและเครือขายในรูปแบบตาง ๆ เพ่ือใหขอมูล และสารสนเทศขององคกรมี
ความม่ันคง และปลอดภัย พรอมสำหรับการนำมาใชในการปฏิบัติราชการ และการใหบริการประชาชนได
อยางรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
 กลยุทธ : 

(1) สงเสริมและพัฒนาการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT 
Risk Management) ใหมีความครอบคลุมท่ัวท้ังองคกร และเหมาะสมกับระดับ
ความเสี่ยงท่ียอมรับได  

(2) เพ่ิมประสิทธิภาพระบบการรักษาความปลอดภัยของขอมูลคอมพิวเตอรและ
เครือขาย โดยใหความสำคัญกับระบบรักษาความปลอดภัยท่ีเปนท้ังฮารดแวร และ
ซอฟทแวร 
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 ยุทธศาสตรท่ี 3  ด าน การพั ฒ นาและน ำเทค โน โล ยีส ารสน เทศ  ( IT : Information 
Technology) ท่ีทันสมัยมาประยุกตใชในการสนับสนุนการปฏิบัติราชการ และการใหบริการ
ประชาชน 
 เปาประสงค : 
  เพ่ือสงเสริมและพัฒนาการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT : Information Technology) 
มาประยุกตใชในการสนับสนนุการปฏิบัติราชการ  และการใหบริการประชาชน เพ่ือใหประชาชนไดรับ
ความสะดวก รวดเร็ว และลดภาระคาใชจายท่ีจะเกิดข้ึนโดยไมจำเปน 
 กลยุทธ : 

(1) ศึกษาและวิจัยความเปนไปไดในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในการ
สนับสนุนการปฏิบัติราชการ และการใหบริการประชาชน โดยมุงเนนการนำ
กฎหมายใหม ๆ ท่ีรองรับธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสมาใชในการสนับสนุนการปฏิบัติ
ราชการ และการใหบริการประชาชน 

(2) พัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับสนับสนุนการปฏิบัติราชการ และการใหบริการ
ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพตามท่ีกฎหมายกำหนด 

 
 ยุทธศาสตรท่ี 4 ดานการพัฒนาทุนมนุษยขององคกรใหมีความสามารถในการพัฒนาและใช
งานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
 เปาประสงค : 
  พัฒนาทุนมนุษยขององคกรใหมีความสามารถในการพัฒนาและใชงานระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ มีวิจารณญาณ และรูเทาทันภัยคุกคามของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
รวมไปถึงการพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศใหมีความรูและความสามารถในระดับเชี่ยวชาญ 
 กลยุทธ : 

(1) สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรในองคกรมีความรูความสามารถในการใชงาน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีวิจารณญาณ และรูเทาทันภัยคุกคามของระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ 

(2) ส งเสริมและพัฒ นาใหบุ คลากรด าน เทคโนโลยีสารสน เทศมีความรู  และ
ความสามารถในระดับเชี่ยวชาญ  



บัญชีโครงการพัฒนา 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

พ.ศ. 2566 - 2569 
 5
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รายละเอียดโครงการพัฒนา 

แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
เทศบาลตำบลนาด ีอำเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวลำภ ู

 
ยุทธศาสตรท่ี 1  ดานการจัดหาและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กลยุทธท่ี 1  จัดหาเครื่องคอมพิวเตอร และอุปกรณตอพวง เชน เครื่องพิมพ ใหเหมาะสมกับลักษณะของการนำไปใชประโยชน และเพียงพอ  
  ตอความตองการของบุคลากรในองคกร โดยมีสัดสวนจำนวนเครื่องคอมพิวเตอร : เจาหนาท่ี = 1 : 1 
 

ลำดับ 
ท่ี 

โครงการ วัตถุประสงค 
เปาหมาย 

(ผลผลิตของ
โครงการ) 

ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด 

ผลท่ีคาดวาจะ
ไดรับ 

2566 
(บาท) 

2567  
(บาท) 

2568  
(บาท) 

2569 
(บาท) 

1. โครงการจดัหาเครื่อง
คอมพิวเตอร และ
อุปกรณตอพวง  

เพ่ือใหบุคลากร
ของเทศบาล
ตำบลนาดีมี
เครื่อง
คอมพิวเตอร 
และอุปกรณตอ
พวง ท่ี
เหมาะสมกับ
ลักษณะของ
การนำไปใช
ประโยชน และ
เพียงพอ 
 
 

จัดหาเครื่อง
คอมพิวเตอร 
และอุปกรณ      
ตอพวงใหกับ
บุคลากรของ
เทศบาลตำบล
นาด ี

500,000 500,000 500,000 500,000 จำนวนเครื่อง
คอมพิวเตอร 
และอุปกรณ
ตอพวงท่ี
สามารถจัดหา
ไดในแตละ
ปงบประมาณ 

บุคลากรของ
เทศบาลตำบล     
นาดีมีเครื่อง
คอมพิวเตอร 
และอุปกรณตอ
พวง ท่ีเหมาะสม
กับลักษณะของ
การนำไปใช
ประโยชน และ
เพียงพอ 
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รายละเอียดโครงการพัฒนา 

แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
เทศบาลตำบลนาด ีอำเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวลำภ ู

 
ยุทธศาสตรท่ี 1  ดานการจัดหาและพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กลยุทธท่ี 2  พัฒนาระบบเครือขายคอมพิวเตอรใหมีการรับ – สงขอมูลท่ีมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับความเร็วในการรับ – สงขอมูลในปจจุบัน 
 

ลำดับ 
ท่ี 

โครงการ วัตถุประสงค 
เปาหมาย 

(ผลผลิตของ
โครงการ) 

ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด 

ผลท่ีคาดวาจะ
ไดรับ 

2566  
(บาท) 

2567  
(บาท) 

2568  
(บาท) 

2569 
(บาท) 

2. โครงการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการรบั – 
สงขอมูลระบบ
เครือขายคอมพิวเตอร 

เพ่ือปรับปรุง
ระบบเครือขาย
คอมพิวเตอรให
มีความเร็วใน
การรับ – สง
ขอมูลท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
และสอดคลอง
กับเทคโนโลยี
ในหวงเวลาน้ัน 
ๆ 

ปรับปรุง
ความเร็วในการ
รับ – สงขอมูล
ระบบเครือขาย
คอมพิวเตอร 

100,000 100,000 100,000 100,000 ความเร็วใน
การรับ – สง
ขอมูลระบบ
เครือขาย

สอดคลองกับ
เทคโนโลยีใน

หวงเวลา          
น้ัน ๆ 

เทศบาลตำบล       
นาดีมีระบบ
เครือขายท่ีมี
ความเร็วในการ
รับ – สงขอมูลท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
และสอดคลองกับ
เทคโนโลยีในหวง
เวลาน้ัน ๆ 
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รายละเอียดโครงการพัฒนา 

แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
เทศบาลตำบลนาด ีอำเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวลำภ ู

ยุทธศาสตรท่ี 2  ดานการยกระดับขีดความสามารถในการบริหารจัดการความเส่ียงและการรักษาความปลอดภัยของขอมูลคอมพิวเตอรและเครือขาย 
ในรูปแบบตาง ๆ 

กลยุทธท่ี 1  สงเสริมและพัฒนาการจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Risk Management) ใหมีความครอบคลุมท่ัวท้ังองคกร 
และเหมาะสมกับระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได 

ลำดับ 
ท่ี 

โครงการ วัตถุประสงค 
เปาหมาย 

(ผลผลิตของ
โครงการ) 

ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด 

ผลท่ีคาดวาจะ
ไดรับ

2566 
(บาท) 

2567 
(บาท) 

2568 
(บาท) 

2569 
(บาท) 

1. โครงการฝกอบรมเชิง
ปฏิบัติการในการจัดทำ
แผนบริหารความเสี่ยง
ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศ (IT Risk 
Management) 

เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพให
บุคลากรของ
เทศบาลตำบล
นาดีมีความรู 
ความเขาใจ 
และสามารถ
จัดทำแผน
บริหารความ
เสี่ยงดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศได 

บุคลากรของ
เทศบาลตำบล
นาด ี

50,000 50,000 50,000 50,000 จำนวนไม
นอยกวา 
30 คน 

บุคลากรของ
เทศบาลตำบล            
นาดีมีความรู 
ความเขาใจ และ
สามารถจัดทำ
แผนบริหารความ
เสี่ยงดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศได 



 
36 

รายละเอียดโครงการพัฒนา 

แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
เทศบาลตำบลนาด ีอำเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวลำภ ู

 
ยุทธศาสตรท่ี 2  ดานการยกระดับขีดความสามารถในการบริหารจัดการความเส่ียงและการรักษาความปลอดภัยของขอมูลคอมพิวเตอรและเครือขาย 
  ในรูปแบบตาง ๆ 
กลยุทธท่ี 2  เพ่ิมประสิทธิภาพระบบการรักษาความปลอดภัยของขอมูลคอมพิวเตอรและเครือขาย โดยใหความสำคัญกับระบบรักษาความปลอดภัยท่ีเปน 
  ท้ังฮารดแวร และซอฟทแวร 
 

 

ลำดับ 
ท่ี 

โครงการ วัตถุประสงค 
เปาหมาย 

(ผลผลิตของ
โครงการ) 

งบประมาณ 
ตัวชี้วัด 

ผลท่ีคาดวาจะ
ไดรับ 

2566  
(บาท) 

2567  
(บาท) 

2568  
(บาท) 

2569  
(บาท) 

2. โครงการจดัหาอุปกรณ
รักษาความปลอดภัย
ของขอมูลคอมพิวเตอร
และระบบเครือขาย 

เพ่ือจัดหา
อุปกรณรักษา
ความปลอดภัย
ของขอมูล 
คอมพิวเตอรและ
ระบบเครือขาย 

จัดหาอุปกรณ
รักษาความ
ปลอดภัยของ
ขอมูล 
คอมพิวเตอร
และระบบ
เครือขาย 

350,000 350,000 350,000 350,000 อุปกรณรักษา
ความ
ปลอดภัยของ
ขอมูล 
คอมพิวเตอร
ท่ีจัดหาไดใน 
แตละ
ปงบประมาณ 

เทศบาลตำบล         
นาดีมีอุปกรณ
รักษาความ
ปลอดภัยของ
ขอมูลและระบบ
เครือขาย
คอมพิวเตอรท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
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รายละเอียดโครงการพัฒนา 

แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
เทศบาลตำบลนาด ีอำเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวลำภ ู

 
ยุทธศาสตรท่ี 2  ดานการยกระดับขีดความสามารถในการบริหารจัดการความเส่ียงและการรักษาความปลอดภัยของขอมูลคอมพิวเตอรและเครือขาย 
  ในรูปแบบตาง ๆ 
กลยุทธท่ี 2  เพ่ิมประสิทธิภาพระบบการรักษาความปลอดภัยของขอมูลคอมพิวเตอรและเครือขาย โดยใหความสำคัญกับระบบรักษาความปลอดภัยท่ีเปน 
  ท้ังฮารดแวร และซอฟทแวร 

 

ลำดับ 
ท่ี 

โครงการ วัตถุประสงค 
เปาหมาย 

(ผลผลิตของ
โครงการ) 

งบประมาณ 
ตัวชี้วัด 

ผลท่ีคาดวาจะ
ไดรับ 

2566  
(บาท) 

2567  
(บาท) 

2568  
(บาท) 

2569 
(บาท) 

3. โครงการจดัหาหรือ
ปรับปรุงซอฟทแวร
สำหรับรักษาความ
ปลอดภัยของ
ขอมูลคอมพิวเตอรและ
ระบบเครือขาย 

เพ่ือจัดหาหรือ
ปรับปรุง
ซอฟทแวร
สำหรับรักษา
ความปลอดภัย
ของขอมูล 
คอมพิวเตอร
และระบบ
เครือขาย 

จัดหาจัดหา
หรือปรับปรุง
ซอฟทแวร
สำหรับรักษา
ความปลอดภัย
ของขอมูล 
คอมพิวเตอร
และระบบ
เครือขาย 

100,000 100,000 100,000 100,000 ซอฟทแวร
รักษาความ
ปลอดภัยของ
ขอมูล 
คอมพิวเตอร
ท่ีจัดหาหรือ
ปรับปรุงไดใน 
แตละ
ปงบประมาณ 

เทศบาลตำบล         
นาดีมีซอฟทแวร
รักษาความ
ปลอดภัยของ
ขอมูลและระบบ
เครือขาย
คอมพิวเตอรท่ีมี
ประสิทธิภาพ 
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รายละเอียดโครงการพัฒนา 

แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
เทศบาลตำบลนาด ีอำเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวลำภ ู

 
ยุทธศาสตรท่ี 3  ดานการพัฒนาและนำเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT : Information Technology) ท่ีทันสมัยมาประยุกตใชในการสนับสนุนการปฏิบัติ 
  ราชการ และการใหบริการประชาชน 
กลยุทธท่ี 1  ศึกษาและวิจัยความเปนไปไดในการนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในการสนับสนุนการปฏิบัติราชการ และการใหบริการประชาชน  
  โดยมุงเนนการนำกฎหมายใหม ๆ ท่ีรองรับธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสมาใชในการสนับสนุนการปฏิบัติราชการ และการใหบริการประชาชน 

 

ลำดับ 
ท่ี 

โครงการ วัตถุประสงค 
เปาหมาย 

(ผลผลิตของ
โครงการ) 

ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด 

ผลท่ีคาดวาจะ
ไดรับ 

2566  
(บาท) 

2567 
(บาท) 

2568  
(บาท) 

2569  
(บาท) 

1. โครงการจางท่ีปรึกษา
ศึกษารูปแบบการ
ใหบริการประชาชน
อิเล็กทรอนิกส 

เพ่ือจางท่ี
ปรึกษาศึกษา
การนำกฎหมาย
ท่ีรองรับ
ธุรกรรม 
อิเล็กทรอนิกส 
มาประยุกตใช
ในการใหบริการ
ประชาชน  

รูปแบบการ
ใหบริการ
ประชาชน
อิเล็กทรอนิกส 

200,000 200,000 200,000 200,000 อยางนอย 2 
รูปแบบตอ
ปงบประมาณ 

เทศบาลตำบล       
นาดีมีรูปแบบการ
ใหบริการ
ประชาชน
อิเล็กทรอนิกสท่ี
ถูกตองตาม
กฎหมาย 
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รายละเอียดโครงการพัฒนา 

แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
เทศบาลตำบลนาด ีอำเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวลำภ ู

 
ยุทธศาสตรท่ี 3  ดานการพัฒนาและนำเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT : Information Technology) ท่ีทันสมัยมาประยุกตใชในการสนับสนุนการปฏิบัติ 
  ราชการ และการใหบริการประชาชน 
กลยุทธท่ี 2  พัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับสนับสนุนการปฏิบัติราชการ และการใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพตามท่ีกฎหมายกำหนด 

 

ลำดับ 
ท่ี 

โครงการ วัตถุประสงค 
เปาหมาย 

(ผลผลิตของ
โครงการ) 

ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด 

ผลท่ีคาดวาจะ
ไดรับ 

2566  
(บาท) 

2567  
(บาท) 

2568 
(บาท) 

2569 
(บาท) 

2. โครงการพัฒนาระบบ
การบริหารจัดการเรื่อง
รองเรียน  

พัฒนาระบบการ
บริหารจดัการเรื่อง
รองเรียนท่ีเหมาะ
กับพฤติกรรมของ
ประชาชนในเขต
พ้ืนท่ีเทศบาลตำบล
นาดีและเหมาะสม
กับนโยบายการ
บริหารจดัการเรื่อง
รองเรียนของคณะ
ผูบริหารเทศบาล
ตำบลนาด ี

พัฒนาระบบ
การบริหาร
จัดการเรื่อง
รองเรียนท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

- - 500,000 - จำนวน 
1 ระบบ 

เทศบาลตำบล      
นาดีมีระบบการ
บริหารจดัการเรื่อง
รองเรียนท่ีเหมาะ
กับพฤติกรรมของ
ประชาชนในเขต
พ้ืนท่ีเทศบาลตำบล
นาดีและเหมาะสม
กับนโยบายการ
บริหารจดัการเรื่อง
รองเรียนของคณะ
ผูบริหารเทศบาล
ตำบลนาด ี
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รายละเอียดโครงการพัฒนา 

แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
เทศบาลตำบลนาด ีอำเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวลำภ ู

 
ยุทธศาสตรท่ี 3  ดานการพัฒนาและนำเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT : Information Technology) ท่ีทันสมัยมาประยุกตใชในการสนับสนุนการปฏิบัติ 
  ราชการ และการใหบริการประชาชน 
กลยุทธท่ี 2  พัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับสนับสนุนการปฏิบัติราชการ และการใหบริการประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพตามท่ีกฎหมายกำหนด 
 

ลำดับ 
ท่ี 

โครงการ วัตถุประสงค 
เปาหมาย 

(ผลผลิตของ
โครงการ) 

ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด 

ผลท่ีคาดวาจะ
ไดรับ 

2566 
(บาท) 

2567  
(บาท) 

2568  
(บาท) 

2569  
(บาท) 

3. โครงการพัฒนาระบบ
การรายงานผลการ
จัดบริการสาธารณะ
ของเทศบาลตำบลนาดี  
(Business 
Intelligence) 

 

พัฒนาระบบ
การรายงานผล
การจัดบริการ
สาธารณะของ
เทศบาลตำบล
นาดี โดย
จำแนกตาม
ภารกิจของสวน
ราชการใน
สังกัดเทศบาล
ตำบลนาด ี
 
 
 
 

พัฒนาระบบ
การรายงานผล
การจัดบริการ
สาธารณะของ
เทศบาลตำบล
นาด ี 
(Business 
Intelligence) 

 

- - - 9,000,000 จำนวน 
1 ระบบ 

เทศบาลตำบล      
นาดีมีระบบการ
รายงานผลการ
จัดบริการ
สาธารณะของ
เทศบาลตำบล        
นาดี โดยจำแนก
ตามภารกิจของ
สวนราชการใน
สังกัดเทศบาล
ตำบลนาด ี
 

http://buffalo-rfid.dld.go.th/Downloads/slide_bi_admin.pdf
http://buffalo-rfid.dld.go.th/Downloads/slide_bi_admin.pdf
http://buffalo-rfid.dld.go.th/Downloads/slide_bi_admin.pdf
http://buffalo-rfid.dld.go.th/Downloads/slide_bi_admin.pdf
http://buffalo-rfid.dld.go.th/Downloads/slide_bi_admin.pdf
http://buffalo-rfid.dld.go.th/Downloads/slide_bi_admin.pdf
http://buffalo-rfid.dld.go.th/Downloads/slide_bi_admin.pdf
http://buffalo-rfid.dld.go.th/Downloads/slide_bi_admin.pdf
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รายละเอียดโครงการพัฒนา 

แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
เทศบาลตำบลนาด ีอำเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวลำภ ู

 
ยุทธศาสตรท่ี 4  ดานการพัฒนาทุนมนุษยขององคกรใหมีความสามารถในการพัฒนาและใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธท่ี 1   สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรในองคกรมีความรูความสามารถในการใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีวิจารณญาณ และรูเทาทัน 
  ภัยคุกคามของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ลำดับ 
ท่ี 

โครงการ วัตถุประสงค 
เปาหมาย 

(ผลผลิตของ
โครงการ) 

ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด 

ผลท่ีคาดวาจะ
ไดรับ 

2566  
(บาท) 

2567  
(บาท) 

2568  
(บาท) 

2569 
(บาท) 

1. โครงการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการใช
โปรแกรมจัดการ
เอกสาร (Microsoft 
Word) 

เพ่ือสงเสริมให
คณะผูบริหาร 
สมาชิกสภา
เทศบาลฯ และ
พนักงาน
เทศบาล มี
ความรู
ความสามารถ
ในการใชงาน
โปรแกรม
จัดการเอกสาร 
(Microsoft 
Word) 
 
 

คณะผูบริหาร 
สมาชิกสภา
เทศบาลฯ และ
พนักงาน
เทศบาล  

50,000 50,000 50,000 50,000 จำนวนไม
นอยกวา 30 

คนตอ
ปงบประมาณ 

คณะผูบริหาร 
สมาชิกสภา
เทศบาลฯ
พนักงานเทศบาล 
และประชาชนใน
เขตพ้ืนท่ีเทศบาล
ตำบลนาดีมี
ความรู
ความสามารถใน
การใชงาน
โปรแกรมจัดการ
เอกสาร 
(Microsoft 
Word) 
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รายละเอียดโครงการพัฒนา 

แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
เทศบาลตำบลนาด ีอำเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวลำภ ู

 
ยุทธศาสตรท่ี 4  ดานการพัฒนาทุนมนุษยขององคกรใหมีความสามารถในการพัฒนาและใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธท่ี 1   สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรในองคกรมีความรูความสามารถในการใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีวิจารณญาณ และรูเทาทัน 
  ภัยคุกคามของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

ลำดับ 
ท่ี 

โครงการ วัตถุประสงค 
เปาหมาย 

(ผลผลิตของ
โครงการ) 

ปงบประมาณ พ.ศ. 
ตัวชี้วัด 

ผลท่ีคาดวาจะ
ไดรับ 

2566  
(บาท) 

2567  
(บาท) 

2568  
(บาท) 

2569 
(บาท) 

2. โครงการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการใช
โปรแกรมจัดการตาราง
คำนวณ (Microsoft 
Excel) 

เพ่ือสงเสริมให
คณะผูบริหาร 
สมาชิกสภา
เทศบาลฯ และ
พนักงาน
เทศบาล มี
ความรู
ความสามารถ
ในการใชงาน
โปรแกรม
จัดการตาราง
คำนวณ 
(Microsoft 
Excel) 

คณะผูบริหาร 
สมาชิกสภา
เทศบาลฯ และ
พนักงาน
เทศบาล  

50,000 50,000 50,000 50,000 จำนวนไม
นอยกวา 30 

คนตอ
ปงบประมาณ 

คณะผูบริหาร 
สมาชิกสภา
เทศบาลฯ
พนักงานเทศบาล 
และประชาชนใน
เขตพ้ืนท่ีเทศบาล
ตำบลนาดีมี
ความรู
ความสามารถใน
การใชงาน
โปรแกรมจัดการ
ตารางคำนวณ 
(Microsoft 
Excel) 
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รายละเอียดโครงการพัฒนา 

แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
เทศบาลตำบลนาด ีอำเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวลำภ ู

 
ยุทธศาสตรท่ี 4  ดานการพัฒนาทุนมนุษยขององคกรใหมีความสามารถในการพัฒนาและใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธท่ี 1   สงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรในองคกรมีความรูความสามารถในการใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มีวิจารณญาณ และรูเทาทัน 
  ภัยคุกคามของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 
 
 

ลำดับ 
ท่ี 

โครงการ วัตถุประสงค 
เปาหมาย 

(ผลผลิตของ
โครงการ) 

งบประมาณ 
ตัวชี้วัด 

ผลท่ีคาดวาจะ
ไดรับ 

2566  
(บาท) 

2567  
(บาท) 

2568  
(บาท) 

2569 
(บาท) 

3. โครงการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการใช
โปรแกรมนำเสนอ
ขอมูล (Microsoft 
PowerPoint) 

เพ่ือสงเสริมให
คณะผูบริหาร 
สมาชิกสภา
เทศบาลฯ และ
พนักงาน
เทศบาล มี
ความรู
ความสามารถ
ในการใชงาน
โปรแกรม
นำเสนอขอมูล 
(Microsoft 
PowerPoint) 
 

คณะผูบริหาร 
สมาชิกสภา
เทศบาลฯ และ
พนักงาน
เทศบาล  

50,000 50,000 50,000 50,000 จำนวนไม
นอยกวา 30 

คนตอ
ปงบประมาณ 

คณะผูบริหาร 
สมาชิกสภา
เทศบาลฯ
พนักงานเทศบาล 
และประชาชนใน
เขตพ้ืนท่ีเทศบาล
ตำบลนาดีมี
ความรู
ความสามารถใน
การใชงาน
โปรแกรมนำเสนอ
ขอมูล 
(Microsoft 
PowerPoint) 
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รายละเอียดโครงการพัฒนา 

แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
เทศบาลตำบลนาด ีอำเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวลำภ ู

 
ยุทธศาสตรท่ี 4  ดานการพัฒนาทุนมนุษยขององคกรใหมีความสามารถในการพัฒนาและใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธท่ี 2   สงเสริมและพัฒนาใหบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศมีความรู และความสามารถในระดับเชี่ยวชาญ  
 

ลำดับ 
ท่ี 

โครงการ วัตถุประสงค 
เปาหมาย 

(ผลผลิตของ
โครงการ) 

งบประมาณ 
ตัวชี้วัด 

ผลท่ีคาดวาจะ
ไดรับ 

2566  
(บาท) 

2567  
(บาท) 

2568  
(บาท) 

2569  
(บาท) 

4. โครงการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากร
เก่ียวกับการพัฒนา
ระบบสารสนเทศดวย 
Google App Script 

เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพ
บุคลากรใหมี
ความรู
ความสามารถ
ในการพัฒนา
ระบบ
สารสนเทศดวย 
Google App 
Script 
 
 

บุคลากรดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศของ
เทศบาลตำบล
นาด ี 

50,000 50,000 50,000 50,000 จำนวน 1 
หลักสตูรตอ

ปงบประมาณ 

บุคลากรดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศของ
เทศบาลตำบล        
นาดีมีความรู
ความสามารถใน
การพัฒนาระบบ
สารสนเทศดวย 
Google App 
Script 
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รายละเอียดโครงการพัฒนา 

แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
เทศบาลตำบลนาด ีอำเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวลำภ ู

 
ยุทธศาสตรท่ี 4  ดานการพัฒนาทุนมนุษยขององคกรใหมีความสามารถในการพัฒนาและใชงานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธท่ี 2   สงเสริมและพัฒนาใหบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศมีความรู และความสามารถในระดับเชี่ยวชาญ  
 

ลำดับ 
ท่ี 

โครงการ วัตถุประสงค 
เปาหมาย 

(ผลผลิตของ
โครงการ) 

งบประมาณ 
ตัวชี้วัด 

ผลท่ีคาดวาจะ
ไดรับ 

2566  
(บาท) 

2567  
(บาท) 

2568  
(บาท) 

2569 
(บาท) 

5. โครงการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการปฏิบัติงาน 

เพ่ือพัฒนา
ศักยภาพ
บุคลากรใหมี
ความรู
ความสามารถ
ในการใช
เทคโนโลยี
สารสนเทศใน
การปฏิบัติงาน 
 
 

บุคลากรของ
เทศบาลตำบล
นาดีไดรับการ
พัฒนา
ศักยภาพ
(ฝกอบรม) 
บุคลากรดาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศใน
การปฏิบัติงาน  

100,000 100,000 100,000 100,000 จำนวนไม
นอยกวา 1 
หลักสตูรตอ

ปงบประมาณ 

บุคลากรของ
เทศบาลตำบล        
นาดีมีความรู
ความสามารถใน
การใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในการ
ปฏิบัติงานได
อยางมี
ประสิทธิภาพ 
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บัญชีสรุปโครงการ 

แผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2563 – 2565 
เทศบาลตำบลนาด ีอำเภอสุวรรณคูหา จังหวัดหนองบัวลำภ ู

ยุทธศาสตร 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2563 ปงบประมาณ พ.ศ. 2564 ปงบประมาณ พ.ศ. 2565 
จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ (บาท) 
จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ (บาท) 
จำนวน
โครงการ 

งบประมาณ (บาท) 

ยุทธศาสตรท่ี 1 ดานการจัดหาและพัฒนาโครงสราง
พ้ืนฐานของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

2 600,000.00 2 600,000.00 2 600,000.00 

ยุทธศาสตรท่ี 2  ดานการยกระดับขีดความสามารถในการ
บริหารจัดการความเสี่ยงและการรักษา
ความปลอดภัยของขอมูลคอมพิวเตอร
และเครือขายในรูปแบบตาง ๆ 

3 500,000.00 3 500,000.00 3 500,000.00 

ยุทธศาสตรท่ี 3  ดานการพัฒนาและนำเทคโนโลย ี
สารสนเทศ (IT : Information  
Technology) ท่ีทันสมัยมาประยุกตใชใน
การสนับสนุนการปฏิบัติราชการ  
และการใหบริการประชาชน 

1 500,000.00 2 700,000.00 2 9,200,000.00 

ยุทธศาสตรท่ี 4  ดานการพัฒนาทุนมนุษยขององคกรใหมี
ความสามารถในการพัฒนาและใชงาน
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

5 250,000.00 5 250,000.00 5 250,000.00 

รวมท้ังส้ิน 11 1,850,000.00 12 2,050,000.00 12 10,550,000.00 



การติดตามและประเมินผล  6
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6. การตดิตามและประเมินผลแผนยุทธศาสตร 
 
 การติดตามและประเมินผลแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 
2566 – 2569 เปนเครื่องมือสำคัญท่ีจะสามารถสะทอนขอมูลการดำเนินการตามแผนแมบทระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 ไดเปนอยางดีวา แผนแมบทระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566– 2569 ท่ีกำหนดข้ึนนั้น สามารถนำไปสูการ
ปฏิบัติไดอยางเปนรูปธรรมมากนอยเพียงใด มีผลการดำเนินโครงการท่ีบรรจุในแผนแมบทระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 อยางไร มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามท่ี
มุงหวังหรือไม ดวยเหตุใด โดยขอมูลขางตนนี้จะนำไปใชเปนแนวทางในการแกไขหรือปรับปรุงแผนแมบท
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 ท่ีกำหนดข้ึน เพ่ือใหองคกรสามารถ
ดำเนินการไดบรรลุตามวิสัยทัศนหรือเปาหมายท่ีกำหนดไวไดอยางสำเร็จลุลวงไปดวยดี  
 

6.1 คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเทศ 
      (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
 เทศบาลตำบลนาดีไดแตงตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนแมบทระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 ประกอบดวย 

(1) ปลัดเทศบาลตำบลนาดี    ประธานกรรมการ 
(2) ผูอำนวยการกองคลัง     กรรมการ 
(3) ผูอำนวยการกองชาง     กรรมการ 
(4) ผูอำนวยการกองการศึกษา    กรรมการ 
(5) หัวหนาสำนักปลัดเทศบาล    กรรมการ/เลขานุการ 
(6) นักวิเคราะหนโยบายและแผน    กรรมการ/ผูชวยเลขานุการ 

 โดยใหมีหนาท่ีกำหนดแนวทางและวิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนแมบทระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569  พรอมท้ังดำเนินการติดตามและประเมินผลแผน
แมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 รวมไปถึงรายงานผลและ
เสนอความเห็นซ่ึงไดจากการติดตามและประเมินผลแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเทศ (IT Master 
Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 ตอนายกเทศมนตรีตำบลนาดี 
 

6.๒ วิธีการติดตามและประเมินผลแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเทศ  
      (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
 เทศบาลตำบลนาดีไดดำเนินการแตงต้ังคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนแมบทระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 ซ่ึงคณะกรรมการติดตามและประเมินผลฯ 
จะตองกำหนดใหมีการประชุมคณะกรรมการติดตามและประเมินผลฯ เพ่ือรวมกันพิจารณากำหนดแนวทาง
และวิธีการในการติดตามและประเมินผลฯ โดยกำหนดใหมีการติดตามและประเมินผลสำเร็จของการดำเนิน
โครงการเปนรายโครงการตามเปาหมายและตัวชี้วัดท่ีกำหนดไว หลังจากนั้น จึงนำขอมูลท้ังหมดมาสรุปเปน
ภาพรวมของผลสำเร็จในการนำแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 
2569 ไปสูการปฏิบัติตอไป 
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6.๓ หวงระยะเวลาในการติดตามและประเมินผลแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเทศ   
     (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
 การติดตามและแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเทศ (IT Master Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 
นั้น จำเปนตองดำเนินการติดตามและประเมินผลฯ หลังจากสิ้นสุดปงบประมาณ พ.ศ. 2566 เปนตนไป และ
ตองใหแลวเสร็จภายในเดือนธันวาคมของปงบประมาณถัดไป เพ่ือนำขอมูลท่ีไดจากการรายงานผลและการ
เสนอความเห็นซ่ึงไดจากการติดตามและประเมินผลแผนแมบทระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเทศ (IT Master 
Plan) พ.ศ. 2566 – 2569 ตอนายกเทศมนตรีตำบลนาดีสำหรับนำไปใชเปนขอมูลในการวางแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตำบลนาดีตอไป 




